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El papel de las instituciones en la conformacion
J

de un cluster productivo en el sector electronico de la
zona metropolitana de Guadalajara

ANGELINA HERNANDEZ PEREZ

La década de los noventa anuncid importantes cambios
en la estructura industrial del estado de Jalisco, en lo
que conicierne a nuevas actividades productivas. La zona
metropolitana de Guadalajara fue el escenario protagonico
deunainusilada aglomeracion de empresas, principajmente
extranjeras, del sectlor electronico. Dentro del dinamismo
adquiriiio por esta indusiria, la participacidn de las
imstituciones locales ha sido un ingrediente nnportante en
el lipo de configuracion que estd tomando la conceniracion
de este lipo de empresas. Algunas instituciones, tanto
piblicas come privadas, mostraron su merés en este
provecto vy comenzaron a realizar actividades diversas.
Aungue atendiendo a los objetivos y necesidades de cada
una de éstas en le general se puede visualizar una esirategia
encaminada a la creacidon y desarrollo de un ¢/uster de ia
electronica en la zme.

The nineties of last century brought important changes
(0 the State of Jalisco indusirial siructure, relaied 1o new
produciive activities. The Guadalajora Mefropotitan Zone
was the sife for an unusual concentration of enferprises,
mainly forcign, in the wlecironic freld. Within the dvna-
musm displaved by the trade, the participation of local
instiiutions has been an Important ingredical for the fvpe
of configuration thar is taking this business field. Some in-
stitutions, public as well as privates, shown their interest
in this project and started to perform several activities,
appropriate o therr own peeds  and goals, although in
general oriented towards the creation and development of
ain electronic cluster in the ZMG.

FPalabras ¢lave: Marco mstitucional, ¢fusters productives. mdustria electronica.

La formacion de clusters’ en éareas geograficas espe-
cificas se considera como una opeidn adecuada para
mejorar los niveles de competitividad de la comuni-
dad empresanal iseriada en una locahdad, ciudad o
regidn, tanto en paises desarrollados como en desarro-
flo. Las investigaciones que se identificaron con esta
afirmacién alecanzaron un gran auge en la segunda mi-
tad de los afios noventa (Enright, 1996: 193; Schmitz.
1999 1627): para éstas, los clusiers representan una
nueva forma de enfrentar la competencia internacional,
al constituir un medio para que las empresas generen
canales de crecimiento y productividad a través de su

integracion productiva y social dentro del espacio geo-
grifico en el que realizan sus actividades.

LLa zona metropolitana de Guadalajara (zvma),? des-
de principios de los afios novenla, comenzd a conocer-
se como el Valle del Silicio Meaicano (Palacios, 1992,
Dussel, 1998; Altemburg v Mever-Stamer, 1999} El
nombre se debe a que dentro de su drea urbana se pre-
sentd una creciente aglomeracidn de grandes empresas
transnacionales de la industria electrénica. las cuales
encontraron en ¢lla diversas ventajas de localizacidn,

La aparicion de las primeras empresas extranjeras
de la electrdnica en la zMG comenzd en la década de
1970. El inicio de operaciones de dos plantas maqui-
ladoras, perlenecientes a las corporaciones iransna-
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para la actividad econamica que se desarrollaba en la
ciudad; sin embargo, en la década de 1990 el ndmero
de éstis v su creciente dinamismo fueran factores Iin-
pertantes para denominar a este sector como ™
del Silicio mexicano™ o el “Cluster de la electronica”
{(Palacios, 1992: Periatosa, 19498, Dussel, 1998).
El cuadro | muestra que en lag

1 451) namero de empresas instala-
las. Particularmente en [ns afins ochenta se observan mis
fusionadas de capital nacional v extranjero (co-
inversion), mientras que en los afios novenla ¢s notable

El Valle

se Tegistra el maye

como las de comversion disminuyen y predominan las

subsidiarias, con una refativa instalacion de empresas de
las dos décadas an-

direclorno propor-

:-. i r 4 - 1o ~ 1 - - . -
Capital nae ional. la cual es menor en |

teriores; mientras Yue. de acuerdo ul
cionud® por Secofi, ar T ciento de
Jas plantas, hasta el afo 20010, tra
de |||..L‘:I|i|.;d01'il, a diferencia de
de Tiuana. la cual es predomiinantemente
{Partida, 1996: 155: Carrillo y Hualde, 20010),
I auge registrade por la industria electronica de
la 706 tuvo su mds fuerte impacto en la variable de las
exportaciones: “en 1985 contribuia con 21 por cienio
del total de las exportaciones de Jalisco, ¢ifra gue au-
mentd sostenidamente hasta legar a 41 por clento en
1988 (Palacios, 1992: 11) v a 75 por ciento en 1999,
La mayor parte de estas exportaciones, sin embargo, se
concentraron en pocas empresas, entre las que destaca
1EM, 5C1 Systems, Motorola (On Semiconductor) y Lu-
cent Technologies (Dussel. 1998).
El destino principal de los productos de las empre-
say de lu electronica es América del Norte, vu que a
este mercado se envia 61 por ciento del total de produe-
tos expartados y, en menor medida, a BEuropa (18 por
clento) y América Latina (12 por ciento).® Por ot par-
te. los productos elaborados por esta industria indican
una especializacién en los sectores de computadoras,
teléfonos y telecomunicaciones. en donde se destaca
la manutactura v ensamble como principal actividad
ivéase cuadro 2), y en menor medida. actividades rela-
cionadas con el empaque. etiquetas. plasticos. unifor-
mes. etcétera (Partida, 1999: 256, Dussel, 1598 343,
Este dinamismo contrasta con un bajo nivel de in-
fegracion respecto a los sectores econdomicos locaies,
lo que se traduce en un minime encadenamiento de la
actividad local con el sector electrénico en la cadena
del valor. asi como un nivel salavial relanivamente hajo
{menos de 89 por ciento de los obreros recibe alrededor

plmadaments 4
110 el réeimen
la industria electrdnica
wiuiladora

i) aban

de 2.3 salanos minimos o menos mensuales) (Dussel,
1998: 31).

El bajo porcentyje del contenic
constante en lus aglomeraciones
ses en desarrollo Caso

local ha sido una

es en [os pai-

Fn ¢ Jalisco, en particular,

este cuello de hotella IrSe en Programas
centrales por parte g itales. 3
por qué no?, de abjetivos de las propias asociaciones

los clastery exitosos en paises desamo-

una de caracteristicas

empresaridles:

II_Il': S T1ent

L1CEs princip

les la fuccte participacid tores Jocales

De igual manera, las emp s Tt d ado la
necesidad de que la econon S COTTe
roveedora de producios y servicios; sin ¢ lo
smpresarios jaliscienses contindan caracte
por pequedios v lianos capitales que no e
requisitos de lus grandes ransnacionales.

rel 1 del mar £t [al

El dinamismo adguirido por el sector electrdnico de la
zMG dio pie al fortalecimiento d
tanto publicas comuo privadas, y particulurmente a los
vinculos entre ambos sectores. Las reluciones con las
instituciones locales se profundizaron debido al alio
crecimiento de la indusiria electrénica registrado en la
sezunda mitad de los afios noventa. Los primeros acer-
camientos entre el sector pubiico v L industrie clecrd-
nica se dieron principalmente con instituciones federa-
les, debido 4l interds de estas Gltimas por fomentar ur
desarrollo industrial orientado hacia las expor

Lo participacion del gobierno estatal en el desarro-
No de la industria electrdnica adi
portancia. La vinculacidn de éste con las empresas de
la electronica, se ha establecido a través de dos institu-
ciones locales: la Secretaria de Promuocion Econdmica
(Seproe)’ auxiliada por el Sistema Estatal de Informa-
cién Jalisco (Seijal).'® Bl acercamiento
tuciones con la industria electrinica indujo ol gobiermo
del estado a crear algunos programas especilicos en
torno a la competitividad del sector,

Por su parte, las insuiuciones educativas también
incrementaron sus relaciongs con las empresas de la
electranica: de una simple conrralacion de fos egresa-
dos de los centros educativos se paso a una articulacidn
més formal. via acuerdaos entre escuelas y empresas. de
manera directa e indirecta.”’

nstiuciones locales

aciones.

10 UnG Mayor im-

de mbis 1nsi-
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Eimipresa Adio Caracter Empresa 1Ao Caracier
Siemens 1962 Subsidiana MTT Elecuonics 1996 o
Buroughs/Uninys™ 1968 Substdiana/Subsidiara Yamaver 1997 Couversion
‘ Motorola/ On 1969 Subsidiaria Solectron® 1997 Substdiana
Semiconduclor® vV _Tech® 1997 NI
Clectrdnica Zonda/Logix 1970 Subsidiavia Avex Glactronics (907
g}eneral [nstrument/C. P. 1974 Nacional/Subsiduarta Flextronics * 1997 Subsidiana
C”;\l; 1975 Subsidiaria KBK Electrones 1998 MLy
Microton/Into-Espacio 1979 ~p Triquest 1998 Subsidiana
Wind 198l Nacional Micron de México 1998 N
Hewlett Packard 1982 Subsichans Panasonic de México 1998 Subsicharia
Kitron/Migaltec 1982 Nacional/Nacional NalStect 1999 Subsidiaria
Swstemas Delph 1983 Comversion KRS/KEUEGER Recycling ~p Subsidiana
Encitel 1953 Coinversion Sysiems®
Poder Digital * 1985 Naciena) Advantra Mexico* ND Subsidiaria
Electrénica Pantera/JTPM 1G85 Nacional/Ceinversion BT Company Mexico* D Subsdiaria
E}ZE:LC 1085 Coinversign Phllllips C()'T].S‘LllmEl'fLUCBVIK N Subsidaria’/Subsidiaria
Tulén de Meéxico® 1985 w~p Tecnno].ogmg-‘ . e
) o RSP de México* N Subsidiaria
Shizuki 1986 Subsidiaria i ' . : .
Kodak 1986 Subsidiara Speclalty Bags de Ménico? A95) Coinversion
Wang 198 Subsidiari Trend Technologies™ N Nacional/Subsicdhaina ﬂ 4
Compubur 1986 Comversion Redwood Systems Logistics  n Nacronal
[ Tandem Computers 1986 Subsidiaia de México®
Adzlantos de Teenologia 1987 Coinversion Valor de Mexico® A subsidiaria
| tAdtec) Aplicaciones de Alta NI Nacional
Ureblock 1987  Coinversion Tecnologla®
Compuworld 1987 Nacional Arrow Electronies México®  wp Subsidiaria
SCT Syslems 1987 Subsidiaria AS] Componentes” NI Subsidiaria
Molet 1689 N Clarereteech de México™ NI Nacional
NEC# 1990 Subsidiana Great Western de México™ 5! Nacional |
ATET 1990 Subsidiaria [ntegrated Logistic Center” S0 MNacional i
Panamericana de Tecnologia - Nd D Tntegrated Logistics Systems * wb Subsidiana
Crreult Assembly de México  Nd ND .
. . IREND TECHNOLOGIES®  mn N1y
Compuladoras Electrdn Nd NI
Seule Computers N - Logistia de México™ NI Subsidiaria
Advanced Electronics N ) LTCP de México® b Comversidn
Accurate Box 1996~ Maquila Solutions México®™ o Nacional
Jal Cireuir* 1990 Subsidiana NABS de México* NG Subsiciana
Tetect 1996 o SCG de México? ) Nacionul
Pemstar L9 . Saleslink de México® ND Nacional
Phoenia International 1996 Subsidiaria ]
Alestra 1906 Subsidiaria Tiger ‘Technologj\f Nic)l'lh D Subsichana
. o America de Mexico™
Flextronics 1996 Subwidiaria

I < Empresas todavia con registro de maguiladora hasta el 10 de mayo de 2000. Secofi,
| Fuenie: Elaboracion propia con base en datos de Palacios. (1992: 12) v registros de Cadelec. Caniel, Seproe ¥ Secoli.
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Empresa Producto
I v Computadoras, cabeza y brazo leclor de
discos, larjetas

501 Systems Fartes para compuladora. computadoras.

Circuifos y paries para circuilos

3 Molarola Diodos. semiconductores, Uransistores.
| circunos integrados

4. Lucent Technelogies  Contestadoras telefonicas, eléfonos
5 Teleindustrias Encson  Aparatos de rclecomunicacion, sistemas
y redes para telecormnunicaciones
6 Electréomca Paniera
{apm),

7. Mz)lex de México

Cables y arneses para compuladoras ¥
telecomunicaciones

Arnescs, adapladores. cables y
conecrores

8. Cumex Electronics Tarjetas con circuilo Mpreso

9. Compubur Fuenles de poder

10. Tecnologias Nec Teleéfonos celulares y radiolocalizadores
1T Sislemas Avanzados  Modulador. recepior de salelile,

procesadores de canal de modulador

cn Telecomunicaciones

12, Sistemas Digitales
de Telefonia

Telétonos, cables conectarizados

13, Compuworld
14, Madril de México

i5. Mulutlech de
México

Compaonentes para disco duro
Baterias para leléfono celular

Arneses para cables, ensambles

16 Sizinens Controladores electronicos, pantallas v
reloj digiial
17. AT&T

I8, Mitel de México

Teléfanos

Conmutadores telefonicos
| 19 Solectron Tarjelas de circuitos impresos

20. NatSteel Tarjetas madre

Sector

Computadoras

Computadoras

Semiconductores.
teléfonos
Teléfonos

Telélonos y
telecomunicaciones

Compuladoras y
telccomunicaciones

Computadoras

Computadoras
Computadoras
Tetéfonos

Telecomunicaciones

Telétonos

Cornputadoras
Telélonos

NG

N

()

Teléfonos
Telétonos
Computadoras

Cornputadoras

Destino

Canada, eu. Argenntina, Chile, Venezuela,
Alemania, Reino Umdo, Tarwan

1, Pucrto Rico, Francia, Irlanda, Corea del
Norie. Frlipinas, Japon, Malasia

gL, Brasil, Francia, Corea del Norte, Japon

Canadi. cu
E! Salvador, Guatemalia, Honduras,
Panamd, Curazao, Paraguay

Fu, Costa Rica, Argentuina, Brasil, Espafa,
Francia. Italia, Australia

Canada, v, Francia, Irlanda, Malasia

Cosla Rica, Argeniina, Brasil. Chile,
Colombia, Venezuela

el Costa Rica

Canadd. cu, Brasil

EU, Guatemala

cu

LU, Canadd. Alemania. Bélgica. Espana,
Paises Bajos

EU

Amnérica Central. Caribe

FU

EL. REuropa

Fuente: Elaboracién propia con base en la maformacidn vecoleciada en el trabajo de campo.

_

LLa Seproe, como institucidn local, implementd al-
gunos programas para fomentar un conglomerado de
la industria electrénica en la zvc. De estos programas
han destacado sélo dos para el caso de la industria elec-
trénica: el desarrollo de proveedores y la construccién
de parques industriales. El primero de ellos se realizé
con el propdsito de fortalecer la cadena productiva del
sector electrdnico, sin embargo el apoyo no alcanza a
beneficiar a las empresas locales, ya que los incentivos

Carta Econdmica Regional, Aac 16, nim. 87, enero-marza, 2004

se han dirimdo mds a los capitales extranjeros. desa-
rrollando proveedores pero de capital transnacional. El
segundo se ha dinigido especificamente a los munici-
pros de Zapopan, Tlaguepaque y Tlajomulco de Zuniga
con el proposito tundamental de albergar a las grandes
plantas de este sector.

La Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial
(Secofi) es una institucion federal que, aungue nu lor-
ma parte de las mstitucienes publicas estatales, podria

T
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ser considerada como und dependencia con vinculos

L1s-

directos con la indusina electronica de la zmc. Es
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PR IIF promocion v fomento de inversion extranje-
a, asi programa de promocion sectorial par
li3s sectores eléctrico v electrdnico. El deeremento d
i tas gl SLIITOs Y Daduinanria SEatiddys en cagia pro-
grama, al iguil que by reduccion temporal de impuestos
lercchos, son glounos los imcen proporciona-
dos a la industria de capital gxtranjerc iro de sus
PTCE Tl Ll ncentivar i o Cl b O ¢ orh, KC
encuentra el Programa de Desarrollo de Ag
os Industrai il de disefiar estrateaias de de-
surrollo industnal resi (con base ¢ agrupaniento
imndustriales identificados), con una luncion de coordi-
nacl de los eohiermnos estatales ¥ ITUNICI,

.
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Pt o lado, se en iU stitucion priva-
I i e |
o q 'J { L A L [} Cix SCCHOr eiect 'y
i. la L) 1811 A AL 1l e
ra Macional d rdustrin ctronica
“ ¢ ~ PO
icaciomes ¢ Informatica (1 k. )
rincipal es brindw vicios di 0% ¢ ermpre
Whas Con e L DIETAr v SHATTEHAL COITIDSTELINVG
de esty industra en el mivel eiobal
) 1 T b ] 1
Cadelec es una de las inst mes privadas Lo
1
que surgieron en li segunda mitad de los afos noventa,
L0 centro de servicios de iformacion di-

te a las empresas de la electrdnica

ividodes gue estan rel:

ahjctivo es facilitar Informacién par
atoudas las e Ires: e este s R wCales, i
‘fiva del

rAnIsmo

cuundir comenza sus operaciones fue consolidir en el
corto pluzo un “eluster de la elecirénica” en el sentido
de generar encadenamientos productivos, principal-
mente via proveedores de insumos a este sector. Sin
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Dentrg de las instituciones privadas de scovicio se
destaca Cadelec como una nstitucidn puente entre las
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Insiituciones

Induslria

Instituciones

publica electronica privicle:
N
Federales Estatales Asociaciones Ermpresa de
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| Fuente: Elaboracion propia con basc en entrevisias vealizadas cn el ano 2000.

asociaciones empresariales locales, empresas nacio-
nales e internacienales no asociadas, con agencias gu-
bernamentales locales, proporcionandoles informacion
sobre el sector y participando de manera activa en el
programa de desarrollo de proveedores.

Finalmente se encuentran las instituciones educati-
vas. caracterizadas pot un tipo de relacidn mas directo
con las plantas de la electrénica. Estos centros educa-
tivos presentan niveles de formacidn téenica y profe-
sional, con algunos programas dirigidos a cubrir la de-
manda del sector electrénico.

El esquema 2 muestra el proceso de vinculacidn
desarrollado entre las instituciones relacionadas con Ja
inclustria electronica en el periodo 1968-2000. El senti-
do y grosor de las Iineas del esquema destacan el 1ipo e
intensiclad de cada relacidn, respectivamente. a lo largo
de tres etapas.

La primera etapa representa a la industria electré-
nica en sus inicios: desde 1968, cuando se instala la
primera compafia transnacional, hasta 1980, fecha en
que comienza & incrementarse de manera mis rapida el
nimero de plantas en la zmc. En este periedo se destaca
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Primera etapa (1968-1980}
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de desarrollo

Segunda elapa [1980/1990)
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N \
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Tercera etapa (1990-2000)
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| Agencias estatales
de desarrollo

N

Empresa privada
servIclos de
| Informacion

//

empresariales

Instittciones
educativas

Fuente: Elaboracion propia con base en invesligacion de campo.

el vinculo, aunque débil, entre los organismos puablicos
federales y las asociaciones de empresas de la elec-
tronica; Ja entonces politica de atraccién de inversion
extranjera directa era uno de los pocos medios por los
cuales existia un acercamiento entre estas instituciones
publicas y Caniece (ahora Dro-Canieti) como asocia-
cién representante del sector. La vinculacién se daba
basicamente en el ambito sectorial y no regional. en las
dreas de comercio exterior e impuestos.

Con una relacion mds débil todavia se observa el
acercamiento entre instituciones publicas federales y

48 |

DER-Ineser* Universidad de Guadalajara

estatales, y entre estas Gllimas con las asociaciones em-
presariales (Canjece). Esto se debe a que el gobierno
estatal todavia no estaba enfocado hacia el desarrollo
de la actividad electrénica como potencial de desarro-
Ho regional v, por lo tanto. las pocas inversiones solo
formaban parte de una politica mas general de desarro-
llo del estado.

En la etapa de [980-1990 continva la relacién entre
el misma tipo de instituciones pero con una vincuiacion
mds intensa. en donde las agencias publicas estatales au-
mentan su participacion en la relacidn con la Caniece
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deebido al creciniento de la industria electronica gue
comenzaba a llamar la atencion del gohierno estatal. En
esle pertodo inicia una promocian activi del sector, otor-
gandoles ' il localizac ?
arte, el vinculo entre los arganismos pablicos fede
y las asociaciones de empresas se mantuvo cor
relacion gue en la etapa anterior,

araded:

G .
dl ZUNOs IMCentIvoEs pari

&

Finalmente, ta tercera etapa —la cual corresponde
1l década de 1990— destaca por su incremento en el
nimern e intensidad de vinculos entre insttuciones v
st el momento, v atras de nueva creacis
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Otro tipo de institucidn gue resalta por sus vincu-
los. aundgue con menor intensidad, es el que pertenece
al sector educative. La menor intensidad de sus refa-
ciones con el resto de las instituciones aparentemente
constituye el principio de un ecimiento de

las mismas, ya que en este periodo la bdsqueda de una

teriores sobre

1O0ES Al

futuro fort:

mayor vincuineion entre el sector electréonico y las ins-
ttuciones educativas es una de las priogidades princi-
nales de las empresas de este sector,'

El desarrollo de clusiers con cardcter regional provoco
un booni a partir de la mitad de los afios noventa, cuan-
do fueron considerados como una estrategia viable de
desarrollo competitivo en el drea industrial, tanto de
paises desarrollados como en desarroilo. Aunque di-
cha estrategia econémica se ha manejade con cardcter
nacicnal, a través de los denominados programas de
cadenas productivas, la realidad es que son Jos gobier-
nos regicnales los que estin impulsando este tipo de
conglomerados por medio de mecanismos regulatorios
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encuentra en una fase incipiente de
tes institucionales loca
mayon sidad col
nica con el crecimiento econdmico integral de Jalisco:
es evidenie el todavia escaso efecto de arrastre
resto de los sectores econdmicos del estado.
No obstante lo anterior, conviens dastacar qu
de lns hallazgos relevantes ¢n estu
rehiere a la relacidn de la industria electrénica con el
sector laboral, lu cual presentd una importante transfor-
macidn: de ser una industria de :
de obra baratu, s¢ una induostria deman-
dante de mano de obra mas calificada, y aungue con
circunstancias externas al sector, cada vez con mejores
sueldos. El mecremento en la escascz de mano de obra
calificada quiza sea revertido por el anuncio de nuevos
programas de estudio vinculudos al secior electronico
de las instituciones educativas existentes., dasi comeo el
aumento en el namero de centros educativos dirigidos
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