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Fact res competitiv s para los proveedores 
e a industria ele trc ica: caso d la 

i yecclc n e plast ico e la z 

Se hace un estudio que refleje los ejectosque el crecimieruo de 
fa actiuidad clectronu:a ha estado generando sobre lasmdustrias 

relacionadas con ella, en particular la industria de inyeccum 

deplssuco dealta precision, de lastendencias salariales, lossis­
temas deorganizacion de La produccion, la tecnologia, lasexter­
nalidades y la actividad economu:a en g01eral, tanto de la 
ZMG comode su zona de injluenClcl ccono m ica. 
EItema central se refiere a.la explicacuin de la competitiuidad 

del.:egmrwto de inyeccion de alta precision de pldstico, peroen­
tendido en el contexte de que Sf (ratade una actiutdad Izgada 
ala electronica. En otraspalabras, nuestroobjetioo esexplicar 
como son competitiuas ciertas empresas de esc segmento del 
pldstico, en termtnosde 105 estdndarcs marcados por fa industria 
electroruca. 

Inrroduccion 

La indu stria elect r onica ha expc ri mentado un desarro llo 
importante gracias ,,1uso de tecnologia relac io n ada co n 
los scmicc riduc to res, un avari ce co ns ide ra ble da do el 
cspectro de segm entos en los que tiene apl icac ion: los 
proccsadores de datos elec rron icos, La elec t ro ruca de co n­
sumo, la in dustria auto rnov ilis tica, el equipo indust rial , 
las telecomunicaciones y aplicac io ries espedficas. 

La actividad de la industria electrori ica en la zo na 
metrop olitana de Guadalajara (ZMG) h a crecido not abl e­
mente desde hace poco s afios, Vega (1999) sefiala qu e en 
la ZMG habi a 75 empresas de este sector en 1997 ent re 
manulactureras y de servicios complementarios; en 1998 
eran 265, y en 1999, p or 10 m enos 320. Este rapido c re­
cimiento ha convertido a la metr opoli tapatia en un en­
clave de empresas de produccion y ensam ble de productos 
electro nicos . 
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A study was made rejlccting the effectsthat electronicact.nnty 
growthhasbeengeneratmg on related in dustries. In parties [..tr 

the high precision plastic injection industry, including '~'a6 e 

tendencies, organzLallOn systemsofproduction and economic 
activities In gener.tl from the Gt:acLd'ljara metropolitan area 
and its influen e zone. 

The central theme refers to the explanation ojcompeiuion In 

the high precision plastic injection segment, but taken III the 
context that it 15 an activity tied to the electronic industry. In 
other words, our objective is to explain how competiui.e some 
companies tn. this segment (plas tiC) are, in terms of market 
standardsdictated by the electronic Industry. 

En nues tra op inion, hacen blta estudios especi.ilizados 
que ap on.en evide nc ia de los efectos neios del crecirn ienio 
de esta acti vidad en los rn er cad os que se relacionan co n 
ella, las tenden cias sala ria les, los sistem as de o rgaruz acio n 
de b produccio n , la tecno logia , las exte rna l idades posi­
t ivas 0 negat ivas y la acu vidad econo rnica en gen eral en 
la ZMG y SLl zon a de in flue nc ia eco nom ica . A nte tal can­
tidad de ternas sin co ncl usiones respaldadas por m eto­
dologias bien justifi cadas y ap licadas, este trabajo p retende 
hacer una pequefia co n tribuc io n a uno de ellos. 

C oncepto de corn peti tivid ad para los proveedores 
de la industria electronica 

El punto de partida de este trabajo fue co nci liar el estudio 
de una in dustria de gran alcance y rec iente evolu cion ca n 
el interes de e jabo rar una exp licac io n de sus facto res 
co m pel itivos. Sin em ba rgo, esta eleccion planteo dos 
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problemJS; J) lade los sernicon du rores es u na indui ria 
a escala glo bal y sus facto res co rnpet itivos reside n en los 
gastos en investi gacion y desarro llo (1+ D) qu e real izan 
las m atrices de las em presas, que estan en otros p aises; 2) 
los sernico nduc to res so n demandad os por las em presas 
elect ro n icas, pero en este esla bo n producti ve sus provee­
dores son muy especializados. 

Ante estos h ech os, de cidimos bu scar un segme nto de 
p roveedores de laelectronica en el que participaran empre­
sas dornesticas. Los p roveed ores nacionales de la elec ­
trornca se co ncentran en act iv idades de baja tec riologia, 
casi exclusivamen te en la proveeduria in directa ; es decir, 
en activida des que no aportan valor agrega do al producto 
y son insig nificantes en la escala de los negocios (servic ios 
de limpieza, de transp orte de pe rso nal y co me do r, por 
ejem plo). U na excepcion a 10 anterior es la inyeccion de 
alta p rec isio n de p lastico, en la que existe una p artici­
pacio n de ca p ita l n aci onal m odest a. Escogimos es re 
segmento co mo obje tivo de esru dio porque el pl astico 
h a sido una act ividad m anulacturera trad iciona l y de 
cierta importancia en la econorn ia de laZMG . Asi, el tem a 
central de esta investi gacion es la explicac io n de la co m ­
petitividad del segmento de inyeccio ri de alta precision 
de pl astico como act ividad ligada a b electronica, N uestro 
objerivo es explica r de que manera so n co m pe ti t ivas 
ciertas em presas del segmento del plasi.ico, en terrninos 
de los esta nda res que m ar ca la ind us tr ia elect ro ruca. 

EI funcionamienro de la ind ust ria c lectronica 

D esd e su or igen , la industria electro nics h a fo rmad o 
m ercados cuya caracteris tica es la internacionalizacion 
de sus actividades, la cual ha ven ido aco rnpafiada de redes 
que integran fun cionalmente ac uvidades disp ersas. Es tas 
redes internacionales h an sido util izadas n o solo pa ra 
p roducir, sino tam bien para desarr ollar nuevos productos, 
establece r cana les de co mercializacion y desarroll ar esque ­
m as de co laboracion ent re em p resas, co n 10 qu e se red u­
cen al minimo los alto s costos de m antener el lide razgo 
en el m ercado. Estos costos, que se id enti fican co n la 1+ D, 

el tamano de la planta, los disen os, 1a especificac io n y 
diversifi cacion de produetos, etc ., h an pasado de un sis­
tema de integracion vertical sim ple a otro en el que los 
incen tivos son tanto p ara la in du stria de sem ico n ductores 
como para la electronica, que han dejado de ser multi­
nacionales sim ples e integradas verticalmente. Es ta ten­
dencia se ha reforzado ante la necesidad de co m partir .. 
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nC:lSOS de mversr o , c biar tecnologias y Iacilitar 
el acceso a redes de d ist r ibucion para desa rrollar nuevos 
productos en el m arco de la in novacion que ca racte riza a 
esta industria. Desde esta persp ectiva, al m ercad o 10 do­
minan unos p ocos p roducto res y las grandes firmas co­
laboran entre eUas para desar rol lar e innovar productos 
y co mercializa rlos en sus niches respectivos. 

De esta m an era se h a venido fortalecien do la ten dencia 
a la transforrnacion en em p resas multinacionales coope­
rativas, co n menos rasgos de in tegracion vertical, cada 
vez m as in tegracion h o rizontal y en fasis especial en la 
su bco ntratacion , co n la co m pra de equ ipo y servicios a 
p roveed ores exte rnos (G evel, 1996). 

La cooperacio n ent re firmas se explica a partir de 10 
que h emos llam ad o hechos estilizados de La industria 
electronica, pues esta se caracter iza porque : 1) la produc­
cio n de bien es electronicos en frenta brech as tecnologicas 
y ciclos del producto, y sus eta pas so n muy co rtas, 10 
que provoca que los gastos en [+ D para alca nzar y ma n­
tener 1a innovacion de los bienes produc idos sean cada 
ver. m ayo res y m as riesgosos; 2) 1a in dustria elec tronica 
tien e altos ni veles de co ncentrac io n en sus d ilere ntes 
segmentos; 3) la produccion de bienes elec t ro n icos se da 
en ambien tes en los que prevalece la co rnpe tenc ia nnper­
[ect a . 

La est ruc t ura de merca do es imperfecta y esta do mi­
nada p or un as pocas firmas que deciden en cua nto J la 
Iijacion de precios. Sin embargo, la dinarnica tecn ologica 
y 1a in novacion han pro pi ciado qu e el co ns umo de estes 
produc tos sea estan dar izado y los p recios resu lten cada 
vez mas bajos, 10 que ha pe rm it ido poner barr eras a los 
entrantes po tenciales. Esto sign ifica que las empresas que 
dominan el mercado se aseguran de m an tener u na co­
rriente de benefic ios su per io res a los normales sin 
in centivar la eu trada de nuevos co m petidores. 

Por 10 tanto, hay u na fuerte relacion entre los tres 
elementos que hemos calificado como hechos esttlizados 
en La industria electron ica, que nos refieren a m ercados 
en que los p ro ductos tie n en un cielo de vida eHmero 
co nduc ido p or estructuras de m ercado alta me nte cor.­
cent radas y co n fu ertes barreras a la entrada. 

En el esq uema expues to, (que papel desempen an los 
proveedo res de una indu st ria coope rativa do m inada par 
un reducido numero de em pre sas multinacionales que 
ponen so lidas ba rreras para evjta r la entrada de compe· 
tido res y h an ido aba ndo nando el esqu ema original de 
integracion vert ica l para dirigirse a la integracion hori­
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zo n tal y la su bcorit ratacio n? En otras pala b ras, ~qu e h ace 

que los p roveedores se in serten co n ex ito en la logica 

ex pue sta? 
C ree mos que la respuest a radi ca en dos ele me ntos : la 

pos ibilidad de ofrecer aho rros en costos de transaccion y 
su co n tribuc ion a la Iormacion de actives intangibles. 

En cua n to a los costos de transacci o n , la pa rt ici pac io n 

del p roveed or se ju st ifica p o ria corn pa raci on b enefic io ­

co sto co n t ra la o pc io n de que la propi a empresa elec t ro ­
n ica elabore cierios su bprod uc tos.:' La exp erienci a h a 

demosirado que b empresa eiectron ica ahorra costos al 

adqu irir estos sub p rod uctos d e un proveedor ex te rno 
especia livdo en ta les l ine.is de p ro duccio ri, en t re ot ras 

COS,lS, p o rqu e h,l losrado cu rva s de ap re nd izaje en esa 
act ividad y asume los cosLOSde los co rtos cicl os de di chos 
subproduc tos, ESLO Sproveedores se co m pro me ten a ten e r 
el grado de f1exibilidad necesario p ara readaptarse a n uevos 

disefios, moldes y organ izaci6n p ,lra seg uir produciendo 
gran des caru idades de pi ezc s a precios muy bajo s y co n 
esrandares de calidad muy altos. Ell o implica ca pacit .ir 

personal, consegu ir m ateri a p ri m a, impl anrar y m oni­
torear sistemas y cu m pl ir co n u empos de enrrega mini­

mos. Todo ella t iene cos tos de t ransaccio n . 
Para los p roveedo rcs de la elecuon icu los actives intan ­

gible's se encuentran ,11 clades a sus cl ientes 1a capacidad 
de desarro liar co n mayo r rapi dez nu evo s modelos y 

productos , pe rc ibir n uevas o p o rtuni dad es de negoc ios y 
actual' al res pecro, m ejorar sus ca na les de co m erciali­
zacio n , po n er barreras a la co m pe ten cia med iante la im­
pugn abilidad; esto {dt imo so lo es po sible con proveedores 

qUfasegu ren altos vo l{lm enes de produccion co n elevados 
c>stan cLm:s de calidad y ,1 p recia s m uy lu jos. Estas venta jas 

no sO' p ueden t ran sferir a los co m pe t ido res en eI co no 
plazo porque' t raba j.lD b,ljO co n t 1'ato . 

AI <lhorro en 10, CO<;LOS de tran s,LCcio n y la form aci o n 
de activos inungibles 1o" dt'll()[ llin,lmOs facto res com­

peti tivos "lmemo , ". e idem ific.lm os u n tercer facto r que 
lIamamos "extv rno" y cons ist (' en la posible d ifu sio n 

ll'c na V)g ;~: .l de 1.1 act ivl cbd elec no n lC:l a lo s provet'do res, \ 

y quiza a lo s producto res qu e parrici p'lD en u na m isnu 
~lc tiv idad eco llomica, au nquc n o "ea n proveedores de' !d 
ciectroniu. Es te efeero de d ifusion tecn ologica es cona­

cido como efe'cto spdlcrue-r. EI sup ue sto de la p resentc> 
investigac ion es que 10'> altos estandares tccnicos d c> la 
actividad elec tronica de' algun a m anera aportan cic rt J. 

retro alime nracion a los fac tores co m pe t it ivos de sus pro­

vcc:dol'es pOl' med io de h c\ifusi6 n tccn o lo gica , b cua] 
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p uede p resent arse ya sea m edi ante la p ropagac ion de 

ciertas tecni cas apl icadas ex pres.irnen te a la prod uccion, 

la rotacion ent re em p resas de un personal m as calilicad o 
o la influencia en el am bie nte de n ego cios de la act iv id.id 
proveedora , ya sea p Ol' mcjo ra en el acceso a insumos, 
asesoria tecn ica 0 se rv ici os or ien tad o s a la o rg.ln izaci()J1 

general de las em presus a su produccion, 

Una metodologia pnr:t cl cstu d io le los 
[adores cnmpct itivos de los proveedores 
de 1;1 industr ia clcctronicn 

U n aspecto iru eres.uite del clecto spillover es que pucd e 

tra ns rn it irse .11 rcsio de las emp resas que o peran en b 
act iv id.id eco n o m ic» de los p roveedores de la elec t ro ni c»; 
es deci r, cua ndo h ay dilu sion tecriol ogica desde la acu­

v idad electro n ics hacia al gu n a ac riv id ad ec o no rn ic.i se 

[ortalece n o so lo la p rc du ctividad , y por Jo t anto IJ 
co m pei it iv id .id de' la s ern p resas p rove edoras, sino la de 

tod as las q ue oper,1D en b mi srna act ividad en ot.ros 
mere-ados. 

La inform ac i(JD so b re faciores co rnpetit ivos se ObLUVO 

m ed ian te cncucst.is apl ica das a e m presas p roveed oras de 
p artes de inycccion de pl.i stico J Ia indust ri a elect ro n ica, 

q u t' fu cro n seleccion .ida s con base en info rm ac io n pro­
p o rcion adi pOl' la Cadena P roducti va de la El ec t ron iC!, 

A.C. (Cadelcc). En la encue sta se recogio info rmaci on 

'>o bre los facto res que les han per mitido co nvert irse en 
p roveed ores de Ia elect ro n ica, Ia Fuen te de sus in su m os, 

e l de stino de ~ u p ro ducci on y su s prin ci pales fac tores 

co m pet itivos , los mayo res p rob le m as 0 r ie'sgo s que 
enfre n t an y Jl gu mI" de sus co n d ic io n es t C'cn o l() giu s. 
Tambicn sc pregu n Lo a los in fo rmantes so bre las vari able'S 
capital , LL, b,ljO y p roduetiv idad , pa ra d tema de ]a di hl" 
sion tccn o lo gicJ.. En Cllcl rHO a este ultim o, h enc ueSLl se 

aplico Llmb if n a emprcsas imponantes que realizan inyE'c­
ciCJ1l de pL1s(il.(i sin ser provecdoras de Ja electroni c.. , Ids 
que fuere n elegid ,.s ,l part ir de info rm anres cla ve, emp rc>­

s,l rios conocedores d C'! m ercado de inyecclon de' p lJ sti co 

c>n la lMG . 

En resu m en , el objetivo de Ia encue su era o h len er 

in for m acion so bre los proveedores en Clunto a su reLJcion 

co n Ia elecrrol1l ca de acuerdo co n e1 esq uema de CC).';[()' 

de t ram ,lCcioll , <lc tivos lIlL1ngib les y d ifu sion tecno16 p ­

ca . D e las eJllp rCS,l'> no provee doras en cuestad"s se ob tll­
vo in fo rm ,LC i6n ,1CCrc,1 de lJ d ifus io n tec no logica . La p,.r­

te zit' ca sto<; de l rans.1CCi()l1 y activos intan gib les se trabaj6 
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ca n informacion o bren ida m ed iante la enc ues ta , y la de 
di fusion tecnol6 gica se realizo co ns t myendo un m ode­
10 eco norne u ico de co rte tr an sver sal para 1999 can base 
en los datos de la encuest a sabre cap ital, t rab ajo y produc­
tividad. 

Factores de cornpet.itiv idad de los proveedores de 
partes de plastico de 13 ind ust r ia elcctronica 

Factores in ternes 

La informacion ernp ir ica de esta p arte se o btuvo , co mo 
ya dijirnos, mediante eri cuestas. Las p reguntas rel acio­
nadas can estes [acLOres recabaron informacion cua lita ­
u va y se rehriero n a aque llos que les han permitido a las 
emp resas co nvert irse en p roveed o ras de la electronica y a 
los mayores riesgos qu e en irenra su actividad p roductiva . 
Para esta parte Ja enc uesta se apli co a las nueve p rincipales 
em presas de p artes h ech.i s m ediante inyeccion de plastico 
para la indust ria elect ron ica en la ZMG .~ 

Sa bre los facrores qu e las hi cieron proveedoras de la 
elect ro n ica, destacan los sigu iemes, en orden de impor­
tan cia: 

La calidad del producto . Este factor es deterrninante 
pues los productos electron icos fin ales requieren de panes 
can m edidas y to lerancia m uy pr ecisas. Los directives 
encues ta dos m en cionaron co mo facto r co m pe t it ive m as 
importante la in versi on en sistemas de calida d. 

La flexibilidad del proceso productioo , Este facto r tal 
vez sea el m as im portan te p ar los cortos ciclos de vida de 
los .p rod uctos elecrron icos . Li rapida evo luc io n hacia 
nueva s di sefios y otras caracterist icas demanda cam bios 
rapidos en disefio, m oldeo y p roduccion de las em presas 
inyectora s de plasuco. 

En tregasa tiempo . ESLe facto r es resultado del conocid o 
sistem a "jus ro a tiem po", co n el que funciona la m ayor 
pane de los esla bones de las eadenas de p roductos elec­
tronicos. D icho sistem a ti en e co mo o bjet ivo h no exis­
tencia de inven tdrios y, pa r 10 tanto, la reduccion de cos­
ta s. Las em presas p roveedoras de pa rt es p roducidas 
m edi ante inyeccion de pListico pueden inse rtarse ca n exi­
to en el sistema de en t regas a ti empo gracias a sus altas . . . . 
lIlverSlOnes en m aqUlnana. 

Bajos preC£os. Este facto r se n ota en un amb ien te en el 
que com p ite n diversas em p resas. Para mamen er baj os los 
precios deb en p roducir altos vol u m enes y establecer 
acue rdos a largo pl aza en 1a co m p ra de in sumos, incluido 
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e1 Iactor tr ab ajo; t arnbien deb en in vertir en sistemas de 
m orutoreo y co n trol de calidad . 

Resp ecto al desar roll o de los Iactores co rn pe titivos 
m en cionados, la en cuesta revelo que los principales pro­
blemas a ri esgos que en l ren ta n di ch as em p resas tambien 
coinc iden. Su principal problema, exce pLO en una de ellas, 
es la rotacion de per sonal, qu e tal vez se deba a la poca a 
nu1a id entificaciori del t rabajad o r ca n la em presa, pues 
la m an a de o b ra es su bcont rat ada co n em pre sas que se 
dedi can a p roporcionarl a; los cos tos de su bco ntratacion 
y ca pac it .icio ri so n parte de las p ol iticas d e subco n­
trat aci on de la fi rma. 

O t ra dificultad para el desarrollo de los faeto res CO I11­

petiti vos de las em presas encues ta das es la pe rrn ane nc ia 
de su base de c lien res. A l rec u rrir al proveedo r, las 
em presas electro n icas tienen una relacion be ne ticio-costo 
positiva en su pan e de la cade na del producto, en este 
caso 1a produccion de panes de in yeccion de plastico, 
Esto sig n ifica q ue en su producci on de tal es partes 
obtierien, en los ti empos que ellas deterrninan, subp ro­
ductos de alta calida d a bajo pr ecio, asi co mo aquellos 
nueva s que necesitan D e esta m an era ahorran en costas 
de co rit ratacio n y capac itac io n de personal , so bre todo 
en esta ultima, en la irnplantacion y el m onito reo de 
siste m as de produccion y de calida d, y obtie rien in surnos 
en los tiem pos requeridos, todo ello en paquete . Ade m.is, 
al no ten er qu e in corporar los procesos de in yeccion dc 
plast ico en sus activida des, las ernpresas elect ro n icas no 
in curren en los costos asociadas a !J fo rrnacion de una 
curva de ap rendizaje en tales subproducros, el m ejo­
ramien to tccn olo gico de ellos y el m an ejo orga nizacio ria] 
de una est ructu ra que ser ia m as densa y co m plicada si 
co ntara can esos pro cesos en la m isma planta. A todo 
ella le llamam os ahorro en cos tas de trans acciori . 

Contribuciones exp lici tas a la /o rmaci6n de actiuos 
intangibles. (Como se explica n tal es co n tribuc io nes? £ 1 
[,letor m as importame al resp ecLO, o bLen ido m edi ante la 
encues ta, es 1a flexibilidad del p roceso produCLi vo. El 
hech o de que los proveed ores aseg uren la flexibilidad 
aho rrando ,L las em presas electronieas los cos tos de tra n­
sacc io n les pe rmite co ncen trar sus recursos para [+ Den 
las actividades que las definen y n o en procesos com­
pl ementari os co mo las panes de pListi co. La em presd 
electronica percibe las nuevas o pon un idades de negocios 
y co ncem ra sus esfuerzos en el desarroll o de nueva s 
p roducw s, ade mas se co m par te el conoc imiemo y el 
know-how en tre ambas p anes. 
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Factores externo s 

La ot ra parte de nuestra encuesta se refi ere a facto res 
competitivos qu e no pa rt en de la accio n de la em p resa 
proveed ora, sino que so n externos a ella, es decir, so n 
aquello s qu e las em presas p roveedo ras o btienen a partir 
de su relaciori con las elec t ro rucas co mo efectos de 

dihision tecnologica . 
La existencia de efeew s de co rn petit ivida d ex ter nos 

bajo la forma de efectos sp illover es un resulrad o em pinco, 
par 10 que esta n su jeros a com probaci6n . 

Ca n relaei6n a nuestro terna de est udio desta c.i que:' 
1) los efectos spillover n o sc da n si ex iste u n a brech .i tee­
nol ogica grande entre las em p resas Iora ne .is y las locales, 
10 eual h aee que sea, p oco el alcance de l up rendiz.ije de 
est as ultirnas, 2) el grado de p articipa cion nacion .il en Lis 
emp resas for aneas n o pdrece im portan te p,lra qu e OCUH,I 

la d itu sion tecnol ogica. A un que el re111 .1 h,1 sido polcrnico, 
las estim aciones l11JS recien tes ap OrLlll evidencia que 
respalda esta alirrn acion . 

H ernos exp lorado Lt idea de que la p roductividad de 
las ernpresas inyectoras de plisti co es dc rerrn inad a en 
forma noi .neal pa r l.is sigu ien tes variables:') 1) el nivel de 
capita l pOl' trabajador, ya qu e Ia productivid ud es una 
me dida en ter rni nos p er ca pi ta; 2) la relacio ri entre t ra­
bajadores ligad os d irect .un ente con b produccion y los 
em p ··.!C-Ios que part ici pan en form a mdirec ta , es decir, 
entre los de cue llo az ul y los de cuell o b lan co : 3) la 
capacidad. promedio de pro d uccio ri u t ili/.,ld ,1 durante el 
ana de estud io, y 4) cl hech e de q ue ,1lgUlus de ta les 

em presas sea n 0 no provccdo ras de 1.1 ind ustri a elc c­
t ron ica. 

Com o se acosl1_11n b Ll, b func ion se lin cllizQm cdi ,H1Le 
logaritmos en aque lbs vari,lblcs m edid .1s en un i(lJdes can 
valo res m uy alto s y camb i,m tes . El 111 0delo estinudo 
qu edo de forma log-lineal: 

lny = 1\ + G[lnk + G) nC + g ,L B\\, + I p,.+& 

do nde : 
y = p roductividad, me dida U l 1l10 el v'lla r del p roclucto 

por lrab ajado r (Y/ L). 
k = relacion cap ital -t rabajo (K/L) , m edi da co mo el 

valo r de los ac tivo s fij os n eto s (K) sa bre 1a cantidad de 
trabajado res (L). 

C = capac idad utilizada, m edida co mo p orcentaje de 
la capacidad ror al. 

L = razo n de t rabajado re s de cue llo az u l sob re
BW 
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cm pleados de cuello bl anco , m ed ida co mo la division de 
t rab ajadores directos ent re t rabajadores indirectos. 

D , = relacio n de proveeduria con la indust ria elec­
t ronica , med ida co mo u n variable dummy; se asigno 1 

cua n do la empresa era p roveed ora de la elect rornca y 0 
en caso co ntra rio. 

[= terrnino de erro r. 
En cua n to al valo r d el producto por t rab ajad or, 

hi cimos la pregunta ell fo rm a ex plicita. E n las p roveedoras 
de la electron ica tornamos las ven tas anua les de la planr .i 
para e1 calculo de la producti vidad. 

Pa ra co rrer el m odele se usarori da tos de la en cuesta 
ap licada a las nueve ernpresas p roveedo ras de la elect ronics 
Y OWlS 34 rep rcserua t.ivas de Ia .ic t ividad de m oldeo e 
inyeccion de plasti co en la ZMG . E mo dele es de cone 
transversal, con (bros de diciernbre de 1999; se usaron 
minima, cu adrados o rdi n ar ios. 

AI aplicar Ia regresion can los datos de las 43 emp resas 
- 0 co n <llgun as m eno s-los result ad os n o fuero n sign ifi­
c.u ivos en termin us estadist icos, es dcci r, no encontram os 
evidencia de lact ores que ex p liqucn en form a co njunta 
1a produc tivi dud de este grupo de em p resas de inyecci6 n 
de plast ico en la 7M G. Ello sign ilica que tam poco ha lla­
mos evide ne ia de difusion tecnologica de las cmp reS'lS 
proveedoras de 1.1 electronics hacia las no p roveedoras del 
sect or en sen tido amp lio, es deci r, a un nurnero grande 
de ern p resas de d ist in tos nic hos del mercado de b inyec­
cion de pla st ico. 

A co nunuac ion explorarnos d ist in tos segllle nLos de la 
muesi.ra obteri idos m edi ante di fe ren tes orden.nn ien to s. 
Los casa s int eresan tes a los q ue cond ujo eJ p roced irniem o 
so n los siguientes (vease cuadro en la p :lgilU siguien te) . 

1. A l orde nar a las em presas de lllayo r a m en or con 
base en la va riable productivi cbd so lo se haEc) evidenci a 
de difus io n tecn ologica para las 12 CO Il mayor produ c­
t ivid ad, rada s elIas co n ve ntas dllll <1. les por em pleaJo de 
300 m il pesos 0 m as. 

2. 5i la muesrra se orden a en forma decrecieme con 
b,lse en los valo res del indice de rra ba jadores de cue llo 
az u l sobre los de cne llo blanco se obrienen dato s signi­
ficarivos p ara las 12 em p resas de m ayor Ind ice, rodas elIas 
co n al m enos seis rrab ajadores de p roduccion po r cada 
trab ajad or del resro de las areas. C uando se roman so lo 
las nueve em presas proveed o ras de la elect ro nica no hay 
relacio n esta dls t ica que exp lique 1<1 product ivida d del 
co n junco de elIas. Al tamar las 34 em p resas no provee­
doras de la electronica se obtie nen resultados que mues­
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Valores estad is icos de las estimaciones d I modele 

Valo res __________T_i-'-p_o_d_e_o_r_d_en_amie f.l ~<:l d_e_lo_s_d_,_at_o_s _ 

estadis t icos To man do la p rodu ct ividad Toman do la variable Tornan do s610 em presas no 

del modele en o rde n decrecierite LBwen o rd en dccrecien te proveedorns de la electronics 

Cae/ielen tes: 

Cons tan ts 7,56 3.85 5.1 8 
(2.33)" (1.34 (2 87)';"' " 

k 0. 13 0 .25 0.14 
(2.03Y­(2 .24Y	 (1.89Y 

C	 0.78 1. 10 1. 10 
(1.13) (2 .31Y'	 (3 .43) " ';'" 
0.02 0.07	 0.06 

(0.9 1) (1.97 "	 (2 85)" " " 
D	 0 .43 -0.86 

(1 .87),;. (2.43t " 

Otros estadisticos: 

N ume ro de observacio nes 12 12 30 
R(,ljust .ida) 0.40 0 .47 0 .38 
F 2.88 3.49 7.08 
D-W 2.12 2.01 1.9 7 

1. Los valores entre parentesis debajo de los coeficientes co rresponden al valor estadi suco de la pru eba t en cada caso . 
2. Para probar que no hubi era probl emas de heterocedasticidad se apl ico la prueba de While. 
3. * Slgmflcal lvo al 10 por ciento; *' siqnificatrvo al 5 por ciento; *'* significativo al 1 par ciento . 

Fuente Estimac,ones propias mediante corte transversal. 

t ran el co m portarn ie n to esperado en cu an to a la ex plica ­ do ras y peri ter icos -el predorni nante en la Zi\'lG- , nos co n ­
cion de la p roduct ividad , ya que todas las variables son ducen a la co nclusio n de que aquellas que p roducen me­
sign ificat ivas y de signa po sitive . dia nte inyeccion de plasu co so n co m petiuvas com o pro­

vee do ras de la industr ia elec t ro ri ica en la m edida en que 
Conc lusi oncs fortalecen los Iactores co rnpet iti vos de sus clientes en los 

sigu ien tes rub ros: 
Las tenden cias reci entes han llevad o a la industria elec­ 1. C OSlOSde corit ratac io n y capaci ta c io n de person al. 
tro riica cl e u n esquem a co n vencio n al d e integr aci 6n 2. Costos en impl.in tac io n y m on ito rco de siste mas. 
ve rt ical a escala inte rn acio nal a una red de em p rcsas mul­ 3. COS tOS de ascguram ien to de in su m os, 
t inacionales coope ratives que o pe Ian en nich e s can m e­ 4. C ostos de {ol'ln ac io n de curvas de aprendizaje. 
nos rasgos de in te grac i6 n vertical, cada vez m as integra­ 5 . Costa s de una est ruct ura producti va y o rganiza cio ­
cion ho rizo nta l y especial en fasis en la su bcont rat acio n nal m as sen cill,i . 

mediante 1.1 co m pra de equ ipo y servicios a proveed ores 6. Costo s de bu squed a de m ej oramiento tecnol ogico 
exter nos . en el area del productor. 

Los resultados que o btuv irnos m edi ante una encuesta 7 . C apacidad de desarroll ar con m ayor rap id ez nuevos 
aplicada en el peri odo m arzo-mayo de 2000 a las emp resas m odelos y pro ductos. 

proveed oras de su bproductos de inyeccion de plast ico para 8 . C oricentrar sus recu rsos p ara J+ D en su are a de espe ­

las elect ro n icas , basicarn en te del segmento de corn puta- cialidad , es decir, la elect ro ruca . 
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9 , Percibi r nu eva s o po n u n idades de n ego clO s y 
aprovech a rlas, 

10. Pone r ba rre ras a 1.1comperenc ia m ediante la im­

pngn abilidad . 

11. Com part ir conocirruento tecnologico y knifli!·how 
co n sus proveedores especializados , 

En cu amo a lo s facro res ex tern os, au nqu e p arece cla ro 

qu e cada em p resa rec ibe benefici os de su rclacion con 
aqu el la a la q ue p rovee, n o encon t ra mos ev idenc ia de 

que la produc tiv idad y cc m peu riv idad se cx p liq uen , 

siqu iera parci .ilmentc, p O l' las relacicnes en t re las em presas 

p rove edoras, es dec ir , corriend o el m o delo so lo p,l ra el 

co rijun to de p rove edo res de la elec tro n ica, T amp o co 

hallamos ev id encia de que, debid o a qu e las firm,ls fo ­

raneas - las p roveedoras de la electro ruca-: Iuncion an en 

un enclave co n altos reque rirnicntos de inversio n , lo s 

efecto s de difusi6n tecn ol o gica se dan wan d o ex ist e un a 

brecha tecriolog ica gran de ent re emp resas fo ra ne.is y 
locales. A ello se de be que te n ga p oco akance en el ,lprcn ­

dizaje de est.is u ltirnas a pes,1f de que cl ru bro de pro­
veeduria estud iado se encuent ra en un sen o r ext ens o y 
tradi cional co m o la inyec ci o n de p l.istico en 1.1Z\-tG. La 

un ic.i cvide n cia de difusion se d,l entre LlI1.lS pocas em­
pres.is can mas altos n ivcles de valo r de p ro ducci o n per 
capi ta. 

otas 

,EIp resente articul o es un resumen de Ulla invcs tig.icion qu e 
se realize en tre 1999 y 2001 de nornin .ida "Uria metodologia 
d e det er m inaci o n d e l os t.i cto res co rn p ct it.ivos pMa lo s 
proveedo res de la ind ustria eleci ro ruc.i: el c.iso de 1.1 jnycu : i()n 
de pl .ist ico en 1J ZOO) met rop olitan. de Gu,ldJ!..lj,J:,"' , , '0 III 0 

pa ne del pro yecro general "J\ lLcrn,lt ives lor rq; JO n 'll devc­
lopme ni on the context or the " \ ! 1,\ .ind glo !-> Jli l.l[ jo n 
process", fin J l1ciJdo par I., r und,lo o n \Xi dlta m ,w e! l ;lo Ll 
H ewle[ t. 

!	 Como ~e , abc, la ide a de ] () ~ La SLO, de tl ,m" ll (](')11 como 
d<:'me mo explicativo de 1" t \(-C IS 1()11 en tre !uu"r 0 l1u nd .u· 
h,Kel lin produc ro es de CO,1>t' (19 37) y fue ,l fin .J (h por 
\Vjlli,1l11S0-n (197 5) .	 . 

' FrC'cm,ln (1994) ,d ial., q u e c! ,l p n:n d il ,l je de ur L1 cmprcsa e, 
imeracrivo y que, po r)o [,I11 to, !.t... lnJlI,enci,ISeXlcrn,l; ,on 
un po rtaJl[(;spara la form ,K iein de 1.1CurV,1 de ,lp rend iz,'IC de 
la em presa , ent re elLIS 1.Js de "U, cllel1lC's, proq;cc\ orc<; y 
contraristas. 

• Las emp resJs proveed oras fueron de[ectJd:l'" m edi ,m le in ­
form,1CIon p roporcion 'ld 'l por b Cldekc y Tun on: DI \ ·1 Pro­
dun s, Dyn JCJst, H i PJccl.'.ion 1\.1ou]e!JJJg , (>lIget Pb ,ucs, 
ROSli, 1ech G roup , 'l'nq llcs l y Y,111'1,lVer. 
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i Verif icacio nes rec ientes de est .is afir rnacio nes para la 
ec o n o m ia rnex ic a n a pu ed en verse e n K okko ('! 99 4) , 
Blo mstrom y Sjoholm (1998) y e ho (1999) . 

(, La seleccio n de variabl es no cs arb it rar i.i pue s se r rat.i de las 
'J.ti.li:ca,das C.C ffi \;'\l:wc l\\\: e',1 b. \\',er;,\\l. :.:t 6?eClal'lz:a(lJ score 
c] terna (veanse, por ejempl o, los trab.ijos me ncionados en 
la not a 5), so bre rodo po rque son f.1ciles de obiene r mediante 
encuest a sim ple. L \ unica va ri,lb le 'lt ipica es la de ser 0 no 
p roveedo ra de 1.1 elect ron ica . 
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