Impacto de la globalizacion

£l articulo trata de wdentificar los aspectos positivos y negativos
def turismao internacional en torno a la globalizacion. Se con-
sideva al impacto econdmico como el efecto positivo y al 1mpacto
cultsral como el efecto negativo, poniendo atencidn especial
ent México. Se analizan las cansas del crecirmiento histdrico del
turismio con base en la mformacicn estadistica disponible de
la actividad turistica, principalmente la proporcionada por la
Oreanizacidn Mundial de Turismo.

La globalizacion es un proceso que se ha dado de mancra
natural como resultade del desarrollo historico del capi-
ralismo al incrementarse la apertura y liberalizacién de
los mercados a nivel mundial, asi como por el impacto
de los avances tecnologicos en las comunicaciones, me-
dios de transporte y la comunicacién electrdnica via in-
ternet. Asimismo, este fenémeno incluye actividades eco-
némicas, sociales, culturales, laborales vy ambientales.

Autores como Castells y Davila coinciden en la um-
portancia del ambito tecnoldgico como promotor de la
globalizacion. Por un lado, segun Castells (2000: 52) la glo-
baltzacion se caracteriza por dos puntos [undamentales:
productividad y competitividad, en funcion de la genera-
c16n de conocimiento v del procesaniento de informa-
cibn. Por otro, Davila (1996) refiere que el fenomeno se
debe al achicamiento relativo del tiempo y el espacio
gracias a la tecnologla.

en el turismo

EvanGgELINA CRruz BaRBA

Focusing on Mexico, this article seeks to identify ihe positive
and negative aspects of the flow in tnternational tourispr with
regard to globalization, considering the econonnic impact as
a positive effect and the cultural impact as a neganive offoct.
The bistovic causes of the growth of towrisi are analyzed using
avadable towrism statisies, mainty from the World Towrism
Organization.

El imbito tecnoldgico, el procesamiento de infor-
macién y la expansion de las empresas transnacicnales
son parte fundamental de la descripeion de los cambios
ocurridos en las sociedades actuales v, por consiguiente,
en sus habitos de consumo al intentar insertarse en una
cultura global.

Asi, el tema de la globalizacion se relaciona con acti-
vidades economicas especificas; entre ellas el turismo,
por ser economica y a la vez social, lo que implica un
conjunto de relaciones y fendmenos producidos por el
desplazamiento de personas, como el gasto de renta y el
mtercambio cultural. El turismo internacional impacta
de manera significativa en lo econémico y lo cultural a
una sociedad. Ademds, es un negocio que se ha urilizado
como un medio para transportar ideas e imagenes que
incitan a la gente a conocer y consumir productos, y una
manera de apropiarse de parte de esta cultura es trasla-
dandose al sito de intereés.
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El turismo internacional es aquel en que la persona viaja
a un pais distinto de aquel en el que reside habitualmente
por un periodo no supéerior 4 un afc y cuyo motivo
principal de visita no es el de realizar actividades lucra-
tivas. La tendencia al crecimiento de este turismo ha side
un proceso natural que involucra factores de nfluencia
(Figuerola, 1981: 34). Por un lado estd ¢l crecumiento
economico de un pais, que bencficia tanto al Jecal como
al visitante en términos de mejores instalaciones turisticas
e nfraestructura en general, asi como de aumento de
poder adquisitivo de la poblacién que le permite realizar
viajes. Por otro lado, ol aumento de la poblacion mundial,
que ha crecido mas rapidamente durante el siglo xx aun
cuando los niveles de fertilidad bajaron en los paises de-
sarrollados, ocasionando un cambio en la piramide pobla-
cional, en la que la poblacidn adulta es la que presenta
mayor porcentaje. Ademas, de acuerdo con las proyec-
ciones, la poblactén mundial continuara creciendo de
los aproximadamente 5 900 millones de pcrsonas de hoy
acerca de ocho mil nullones a finales del préximo cuarto
de siglo y 9 300 nullones en el 2050," situacidn que fa-
vorece el fluje mundial de personas con posibilidades de
viajar. Aunado a esto, el avance tecnoldgico influye en
todos los medios de transporte y en los procesos produc-
tivos y el consumo al facilitar el acceso a la informacion
global via electronica.

Asimismo, la mejor demostracidn de que ¢l turismo
internacional ha tenido mayor participacion en las socie-
dades debido a los factores mencionados es la compa-
racion de las cifras del flujo de visitantes (véase grafica 1)
segn estadisticas de la Organizacién Mundial de Turis-
mo. A nivel mundial, de unos 25 millones de personas
que viajaron por afio al exterior en la década de los cin-
cuenta, la cifraaumentd a 673 nmillones en 2000, y segun
pronosticos de la misma organizacidn se espera que esta
cifra siga en aumento basta alcanzar 1 600 millones en ¢l
2020, cifra que sugiere un cambio en los flujos internacio-
nales de turismo, ya que actualmente los paises mis vi-
sitados a nivel internacional son Francia, Espafia y Esta-
dos Unidos y en 2020 China sera el principal destino a
nivel mundial con cifras aproximadas a los 137.1 miflones
de visitantes, seguido por Estados Unidos con 102.4
millones, Francia con 3.3 millones y Espafia con 71 nu-
llones de turistas. Este crecimiento del turismo serd pri-
vilegio de pocos, puesto que se espera que solo el 7 por

clento de la poblacién mundial viajara por el mundo en
2020.
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Fuenie: Organizacion Mundial de Turismo.

Hay que hacer notar que el proceso histérico de crea-
miento del turismo pareciera una cadena de acciones
posteriores. En primer lugar, por la concepcion del mis-
mo. En la década de los cincuenta el turismo era con-
siderado un lujo puesio que sélo la clase pudiente tenia
acceso a los viajes internacionales, principalmente por
el alto costo del transporte; pero en nuestros dias, gracias
a los avances tecnologicos que permitieron una baja en
los precios de los transportes, se promovid de mnanera
sensible el desarrollo turistico. En segundo lugar, la
necesidad de crear organisimos que regulen y promuevan
esta acuvidad, como la Organizacion Mundial de Turis-
mo, que nace en septiembre de 1970. De acuerdo con el
desarrolle del sector turismo, ha sido necesaria la des-
regulacion v desconcentracion de la actividad para ade-
cuar su reglamentacion a nivel mundial y en cada nacién,
canibiando hasta la forma merodoldgica de cuantificarlo
para tratar de medir su Impacto en una economia pues
este fendmeno es considerado parte del sector servicios;
dada su naturaleza, es imposible medirle con precisién
porque involucra otros sectores que tienen que ver con
los transportes, la venta de artesanias, publicidad, deper-
tes, ropa, alimentos y hasta el sector salud; ademas, aun-
que el principal motivo de hacer turismo es el placer o la
recreacion, exiscen otros motivos de desplazamiento. En
1998 a nivel mundial el viaje de recreacion representd el
62.1 por ciento, el 17.9 por ciento via)jé al exterior por
cuestiones de negocios y el restante 20 por ciento por
motivos de salud, visita a famuiliares, deportes y religidn,
entre lo mas representativo.?




En cuanto a sumedicion, entre los avances tecnologi-
cos que ha favorecido este sector se encuentra, por un
lado, el establecimiento de la Cuenta Satélite de Turismo
a partir de 1999, una nueva metodologia estadistica para
considerar areas de actividad turistica econdmica’ (Ste-
phen, 200C: 530). Estos estudios ponen de relieve la im-
portancia de] mercado turistico en lo que respecta a la
contribucién de otras actividades cconomicas relaciona-
das con el turismo distuintas de la hoteleria; centran su
atencion en los factores economucos de {a oferta v la de-
manda. Definen a la oferta como “las unidades econo-
micas que producen bienes v servicios para satisfacer {os
requertmuentos de los visitantes”, v la demanda como
“todos los bienes v servicios que el visitante adquiere
antes, durante y después del viaje”. Ademas, la Cuenta
Satélite de Turismo clasifica Jas actividades en dos grandes
categorias: las caracteristicas (bienes y servicios destinados
en su totalidad a los visitantes) v las no caracteristicas
(bienes y servicios que son adquiridos tanto por visitantes
como por residentes del lugar).

Esto ha desempeniade un papel importante en la pla-
neacion puesto que da una vision mas clara del compor-
tamiento del turismo de cadanacion en particular, porque
hasta los afios noventa se carecia de informacion que
permitiera medir con mejores elementos donde v cémo
se daban las contribuciones del turismo al desarrollo del
pais. En el caso de México ésta se ha instrumentado en ¢l
Sisterna de Cuentas Nacionales a partir de 1993, lo que
aclara mas su importancia economica, De acuerdo con
estimaciones del INEGT con 1o que sefiala la Cuenta Saiélite
de Turismo, la actividad turistica ha contribuide con
alrededor de 1.9 millones de ocupaciones, y la participa-
aion del 215 turistico con relacion al pig nacional repre-
sentod en el afio 2000 el 8.9 por clento.

Por otro lado, la comercializacidn a nivel 1nterna-
cional en los medios de comunicacién electrdnica facilita
Ja divulgacion de los productos turisticos y ha mostrado
en los ultimos afios un incremenro notable de avisos
publicitarios relacionados con el tunismo v acuividades
para ¢l tiempo libre. Por citar un ejemplo relacionado
con la comercializacidn, lineas aéreas de todo el mundo
estan conectadas en el sistema electronico de reservacio-
nes Amadeus y en un sistema nacional -Meéxico maneja
el sistema Azteca para el control de sus reservaciones- y
ha utilizado desde los noventa instrumentos como el
Aeropass para boletaje electrdnico; Pase Plus para ventas
por telélono, o cual se puede hacer via internet o en

centros de reservaciones de México v Estados Unidos, v
el Club Premier, con incentivos segun el millaje reco-
rrido. A nivel internacional estas acciones facilitan y
motivan mas a conocer sitios diferentes.

El turismo internacional es un ejemplo clare para hacer
notar el Impacto significativo en lo que se refiere a la
cultura global, pues involucra aspectos socioculturales
relacionados con los valores caracteristicos de cada pats.

La comercializacion del rarismo internacional sigue
fas reglas de la oferta y la demanda en una economia de
mercado. Tanto las sociedades que envian como las que
reciben turistas estan sujetas a los dictados de este sistema,
porque la tecria econdmica supone la eleccidn entre al-
ternativas, en la cual influyen el precio, bienes sustitutos,
complementarios, gustos v preferencias. De alguna ma-
nera quedan [uera los valores que le dan los residentes al
turismo que fos visita, aspecto que no puede ser negociado
porque el local no uene derecho a opiinar nt puede negarse
aser visitado, tainpoco deja de lado sus valores culturales
por el incentivo econdmico. En otras palabras, Soros
(1999 76) mantfiesta que actualmente los valores de
mercado penetran en dreas de la sociedad a las que no
pertencce propiamente; el problema es que sélo se in-
chiven las preferencias individuales pero no las nece-
sidades colecrivas.

Se pueden considerar prelerencias individuales aque-
llas que demanda determinado producto turistico, y
obedecen en general a los paises que tienen poder politico
v econdmico —como es el caso de Estados Unidos para
inculcar el materialismo en la sociedad, y pueden modelar
los valores v gustos de los turistas—, situacion que se
evidencia en la modernizacion basada en los valores
ocaidentales v que esta cambiaido el comportamiento
de las personas, especificamenic sus hibitos de consumo.
Segn Toynbee (2000: 191} el turismo de Estados Unidos
lleva cosas que no uenen los paises de ultramar (Europa
y Asia) o requieren de clertas cosas como McDonalds,
KrC, coca-cola, negocios que se establecen en los lugares
turisticos para que los norteamericanos tengan la como-
didad de disponer de lo que tienen cn su propio pais;
ademas, los Jocales quieren las cosas que traen consigo
Jos turistas estadounidenses, como ropa, calzado y apa-
ratos eléctricos portatiles. Todo esto hace que los paises
turisticos adopten parte de una culiura que no es la propia




v que poco a poco vayan perdiendo su identidad, motivo
por el cual se habla de una culrura globalizada.

Para ilustrar la diferencia entre el cambio de cultura
y la pérdida de la identidad basta citar un ejemplo de
Kaplan (1999): el senur una transicidon repentina al pasar
de la ciudad de Nogales, Sonora, a Nogales, Arizona; en
la primera se encucntra el hotel Plaza Nogales v en la
segunda el hotel Americana: en ambos la habitacion cos-
taba 50 délares, v aunque ¢l primero sélo llevaba deos
afios de funcionamiento, comenzaba a venirse abajo,
mientras que ¢ ubicado en Arizona, con un cuarto de
siglo de exisiencia, estaba en cxcelente estado de con-
servacion. ;Donde radica la diferencia? En principio, las
culturas diferentes hacen que en Estados Unidos el man-
tenumiento se realice con mayor apego a la ley, lo que
significa mejor organizacton, en México las cosas s¢ ven
de maneradsunta. Lo curioso ¢s que gran parte de la po-
blacidn de la frontera norte es de origen mexicano v de
habla hispana, con su propia cultura, ¢n tanto que la
cultura del pais del norte que se vive en Nogales, Arizona,
es lo suficientemente sdlida para absorber a otros pueblos
sin perder su propia idenudad; aun cuando en Estados
Unidos viven personas de todo el mundo, este pats
mantiene su cultura e inflluye cn otras a nivel interna-
cional, incluyendo nuestro pais.

Estados Unidos tiene una cultura enlocada al consu-
mo, y para sus ciudadanos ¢s muy unportante mantener
con buena calidad sus producros. Por eso su estrategia
para penetrar en todo el mundo es la comercializacion v
debe prevenir los posibles dafos, En cambio Mexico,
aunque cuenta con una cultura plena de costumbres v
tradiciones, no ha sabido conservarlas precisamente por
la influcncia de la cultura norteamericana, que es mas
fuerte, al mmenos cn la zona norte; porque es como una
guerra de mercados en la que Estados Unidos pone las
reglas del juego v México v otros patses las siguen.

Meéxico no ha sabido alcanzar la identidad que le es
propia por no desarrollar un legitimo orgullo por nuestra
cultura y aportar esa parte especifica al mundo. Se nos
impone la cultura de “Integracion multnacional” porque
NC [OS CONOGCEMOS a nosotros mismos, no identificamaes
los rasgos que nos distingucn de los demdis, no conocenos
nuestras raices. Por eso esta insercion a la cultura global

se da en dos niveles, uno de los que emigran, en general
por cuestiones de trabajo, quienes se ven obligados a
perder su propia idenudad para lusionarse al sistema que
los recibe, v otro cuando se radica en el pais v se capta ta

mercadotecnia de Estados Unidos, que da preferencia a
sus productos, esta es una manera de perder parte de la
cultura, esto

Da una perspectiva def creer que la culturs, lo intelectual
y la moral han declinade debide a la influencia americany,
porque se manifiesta que la globalizacion es vista como si-
nonime de americanizacion, v quienes temen a la globali-
zacion, al parecer quieren que se mantengan las culiuras
PriMIivas Como eran para slempre; sin tomar en cuenta lo
que ellos quieren. Boredom se ha cuestionado mucho sobre
los seres humanos v los animales v dice que los animales
pueden pasar generaciones [ras generaciones sin preocu-
parse de los cambios tecnoldgicos, ni de quienes son mas
ricos ahora en el mundo. Solamente han tratado de sobre-
vivir de acuerdo al tiempo (Toynbec, 2000: 193).

Laidea de Toynbee hace reflexionar que al ser huma-
no si le interesan los carnbios tecnoldgicos y hay compe-
LeNCIA ENTIC TLACIONES POT Crear ayor conocimiento, Por
eso es comprensible que Estados Unidos expanda su pro-
pia influencia material y cultural en el exterior a través
de grandes muluinacionales del sector turismo v de todas
las arcas productivas, provocando asi el cambio hacia la
cultura global.

El turismo constituye una fuente generadora de empleos
y divisas para los paises. En Estados Unidos se clasilica
al turismo como la tercera industria al menudeo mas
grande, después de la venta de comida y automoviles, v
en cuanto al empleo es la segunda, después de los servicios
de salud (McIntosh, 1999).

Sin embargo, en los patses del tercer mundo ¢l costo
y beneficio del turismo estd causando controversia por
el aspecto ambiental y cultural, esre Gltimo ya tratado,
por el hecho de que se ha prestado mayor atencion al efec-
1o economico de los ingresos que genera esta actividad.
A nivel mundial, de acuerdo con datos de la Organizacidn
Mundial de Turismo, de dos mil millones de délares que
pencro esta actividad en 1950, los ingresos han crecido
hasta alcanzar los 400 il millones en el ano 2000: re-
presenta un incremento de 200 veces en cincuenta arios.
Segin la misma organizacion para ¢l afio 2010 se prevé
que la cantidad ascendera a 1 500 nullones de ddlares.

Asl, el turtsmo es una de las cince actividades con
mayor dinamismeo cn las exportaciones para el 83 por




ciento de los paises miembros de la Organizacién Mun-
dial de Turismo y significan una unportante fuente de
divisas para al menos el 38 por ciento de ellos, pues
presenta mas ingresos que la industria automotriz, como
se indica en el cuadro 1,

1988 1999
Miles de  Porcen- Miles de Porcen-
millones taje
de délares

Concepto

millones  raje
de ddlares

Ganancias totales

de bienes y servicios 6738  100.0 63890 100
1 Turismo 532 7.9 555 8.1
2 Productos

aultomotrices 325 7.8 549 8.0
3 Productea quimicos 303 7.5 526 7.6
4 Productos alimenticlos 443 6.6 437 5.6
5 Combusiible 344 5.1 401 5.8
6 Computadoras v

equipe de olicina 399 5.9 394 5.7
7 Textiles y prendas

de vestir 331 49 334 4.8
8 Equipo de

telecomunicaciones 283 4.2 289 4.2
9 Produccion, industria

extraciiva 158 2.3 155 2
10 Hierro y acero 141 21 126 b

Fuente: Organizacion Mundial de Turismo.

El Consejo Mundial de Turismo v Viajes declara que
el turismo es la industria mas grande del mundo, mayor
que ladel automovil, el acero, los productos electronicos
v la agricultura. En 1994 la produccién bruta de bienes
v servicios de esta indusiria mundial alcanzd los 3 400
millones de délares, y calculd que el turismo cred empleos
para 204 millones de hombres y mujeres (uno de cada
nueve trabajadores de todo el mundo). En otras palabras,
el turismo se ha convertido en una de las industrias mas
competitivas del mundo, y cast ningin otro sector
econdmico ilustra tan claramente el alcance mundial de
empresas transnacionales relacionadas directa o indirec-

tamente con el.

Esto se debe a que el surgimiento de las empresas trans-
nacionales y su expansion mundial anuncian el desarrollo
de la verdadera economia globalizada y la derrota de Esta-
dos nacionales como entidades econdmicas anténomas

{(Davila, 2000: 225}, ya que éstas llevan consigo la tec-
nologia y controlan las actividades econdmicas en mds
de un pais, por lo que pueden tomar ventaja de las
diferencias geograficas entre paises y regiones en cuanto
a dotacién de factores, sean recursos narurales o mano
({C Obr'cl b'cll"fll.l—.l.

En ¢l caso de México tainbién se observa una tendencia
al crecimiento del turismo. De acuerdo con datos de la
Secretaria de Turismo (Sectur), en 1950 México participd
con el 3.8 por ciento del turismo mundial con 950 mil
turistas, mientras que en 1999 recibid mas de 19 millones
de personas, lo que representa un crecimiento de veinte
veces en el periodo que comprenden estas dos fechas.
Ademas, como se observa en el cuadro 2, dada la
representatividad que tiene en la Organizacion Mundial
de Turismo, en los Gltimos afios ha sido el Gnico pais
latinoamericano que figura entre las principales 20 na-
clones receploras de turistas internacionales, ocupa el
octavo lugar en las llegadas totales de turismo a nivel
mundial y se encuentra en el lugar 16 en cuanto al ingreso
de divisas por este concepto. Esto Gltimo significa que

[

Rango Turismo  Porcentaje Participacion
internacional de cambio en el
{millones)  1999/1998  mercado
1998 1999 1999
1 Francia 700 730 4.3 11.0
2 Espana 474 51.8 9.2 7.8
3 Estados Unidos 46.4 48.5 4.5 7.3
4 Tralia 349 3461 33 54
5 China 251 270 7.9 4.1
6 Reino Unido 257 257 0.0 39
7 Canada 189 196 37 2.9
g México 198 192 29 2.9
9 Federacién Rusa 15.8 185 17.0 28
10 Polonia 18.8 18.0 -4.4 2.7
11 Austria 17 4 17.5 Q.7 26
12 Alemania 16,5 171 3.7 2.6
13 Republica Checa 163 16.0 -1.8 4
14 Hungria 15.0 129 -13.8 1.9
15 Grecia 10.9 120 9.9 1.8

Fuente: Organizacion Mundial de Turismo.




aun cuando se mantiene una tendencia al alza en cuanto
a la recepcidn de turismo, no es muy alta en los ingresos
por este concepto en la cuenta corriente, dado que en
los (ltimos afios ha mantenido una aportacion promedio
anual del 10 por ciento; tras la apertura comercial, a partir
de 1986 las exportaciones no petroleras superaron la apor-
tacion de ingresos a la cuenta corriente no solo de las
exportacioncs turisticas, sino también de las petroleras.”

Sin embargo, el desarrollo del turismo en México ha
sido influido significativamente por los términos histo-
ricos en cuanto al cambio de politica econdmica referida
al neoliberalismo como un proceso holistico, al insertarse
a la economua global con mayor apertura econdmica en
términos de comercio internacional, donde la inversién
extranjera es identificada como agente de dependencia
pues las principales cadenas hoteleras son transnacionales
norteamericanas. Segun Davila (2000: 217) en promedio
el 8C por ciento de las empresas transnacionales ubicadas
en México, sean éstas relacionadas con el comercio, la
industria o financieras, son de origen norteamericano.

Britton (1982) fue de los primeres en relacionar el
turismo con la dependencia, argamentando que ¢ste tiene
que ser integrado entre los largos procesos histdricos y
politicos que determinan el desarrcllo. En el caso de
México la dependencia del producto turistico esta direc-
tamente relacionada con Estados Unidos debido 2 las
relaciones comerciales que ha mantenido con este pals
desde antafio, no sélo por la cantidad de empresas trans-
nacionales, sino porque las estadisticas también corro-
boran la dependencia en materia turistica; segun datos
dela Secretaria de Turismo los turistas de Estados Unidos
representan en promedio el 85 por ciento de la demanda
turistica de nuestro pais. Ademas, México es estratégico
para Estados Unidos dada su posicién geografica y los
intereses norteamericanos en el pais. En términos de tu-
rismo pueden ser tales como los aspectos ambientales v
el costo de Ja vida; este dltimo aspecto no sdlo cs visible
parala relacion México-Estados Unidos, sino también para
paises como Nueva Zelanda-Australia.

En una investigacion que llevaron a cabo Willetes v
Kemp (1995: 207) se capto que el costo de la vida en
Nueva Zelanda fue aproximadamente 14 por ciento mas
bajo que en Australia, ¥ no es necesario basar las percep-
ciones de dilercncias de precios, esto puede ser percibido
coma conlusion de valor real y nominal del dinero; Nue-
va Zelanda percibe que Australia es relativamente mas
barata v Australia percibe a Nueva Zelanda como rela-

tvamente mas cara, sitvacion que favorece lz deinanda
de Australia como destino turistico. Asimismo, Estados
Unidos percibe que México es mas barato que otro des-
uno debido al upoe de cambio y su ubicacién geogri-
fica.

El wrismo genera ingresos no solo para los actores di-
rectamente relacionados con el mismo, sinc que su desa-
rrollo tenc efectos multipiicadores que mvolucran los
niveles macro y micro de la economia de los distintos
destinos. Por un lado, ta perspectiva macroecondmica
deja ver los benelicios en la balanza de pagos de un pais
y, por otro, la microcconomica manifiesta que esta acui-
vidad estd amenazada anivel internacional por el contex-
to de mercados en competencia mmperfecta, principal-
mente por las cadenas hoteleras transnacionales. A fin
de cuentas la mayor parte del benelicio econdmico se
queda en el pals propietario de las transnacicnales, con
lo que resulta ganador Estados Unidos. Por ello los
tmpactos de la actividad no deben seguir siendo los
factores que predominen a la hora de planificar su desa-
rrello alargo plazo. Sobre tode en nuestro pais, porque
se han tratado con asimetria los impactos del wurismo,
enlocandose mas en lo econdniieo, por lo que seria bueno
utilizar estrategias de comercializacion de la eultura acor-
des alo que se vive en la actuahidad; tomando en cuenta
que ahora todo debe tener un precio, hay que darle “va-
lor”™ a nuestros recursos naturales y culturales, conside-
rando que va tenning el tiempo de la gratuidad. Eso es me-
jor mancjado en la informacién que circula via internet,
porque sc tiene el benelicio de la publicidad. Es necesario
estlnar un precio para nuestros recursos € involucrarlos
en el beneficio econdmico para poder darles el manteni-
miento adecuado v conservarlos en buen estado, para
atraer mds visilantes que aprecien nuestra cultura y gasten
su dinero enJamisma, ya que ¢stas “exportaciones turis-
ticas” son como créditos que ayudan a la economia.
Asimisme, ¢s necesario cvaluar el impacto ambiental
y cultural de esie fendmeno econdmico y soctal. Porque
el turismo se basa principaimente en la oferta de recursos

naturates, culturales e historicos con que cuenta un area
determinada; producto que depende de la calidad v can-
udad de los mismos, por lo que es de suma importancia
mantener una relacién armoniosa entre el desarrollo de
Ja actividad y ¢l inedio que le rodea.




Es comprensible que los aportes de los estudiosos en
materia turistica de los ltimos afios han estado dingidos
a desarroflar un concepto de turisme mas acorde a los
principios de lo sustentable. Pero, ¢se estaran buscando
de manera adecuada? ;PPor qué se pronostica que Espafia
serd desplazada en el futuro por China si Espania ha tra-
bajado mucho el turismo sustentable y de hecho es su prin-
cipal fuente de divisas? ;Serd porque China reciente-
mente se ha incorporado a la Organizacion Mundial de
Comercio?

Aun cuando este comportamiento no es un hecho,
hace pensar que de alguna manera la apertura comercial
en el mundo impacta significativamente al turismo inter-
nacional segin lo que denotan las cifras estadisticas: el
turismo de negocios es el segundo mas importante a nivel
mundial.

Ahora bien, los estudios relacionados con la susten-
tabilidad en México no se ven muy claros para mantener
la armonia entre los recursos y su utilizacion. Urquidi
{1996: 27) manitiesta que la electividad politica y ambien-
tal ha sido muy reducida hasta ahora, refiriéndose tanto
a la distribucion como al consumo de energéticos, por
lo que es necesaric incrementar la capacidad cientifica y
tecniologica de México, pues la estrategia econdmica a
largo plazo se relaciona con el medio ambiente. Ademas
en México las ventajas competitivas de empresas trans-
nacionales dejan en desventaja al propio pais como des-
uno turistico y, por consiguiente, a las empresas nacio-
nales. Esta situacién impacta al turismo porque en [orma
directa o indirecta éste tiene que ver con la mayoria de
las industrias del niundo.

! Pagina de internet www.census.gov/ pc/ wiww/wp98001

? Organizacidn Mundial de Turismo, Towrism Fighlights, se-
gunda edicidn, disponible en internet: www. world-tourisin.
org/omt/esta/database him.

*En 1991 se reunieron 90 paise en Oltawa, Canada, para tra-
tar el futuro de las estadisticas en rurismo: la Cuenta Satélite
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Laron los progresos de esta cuenta

" Programa Sectorial de Turismo 2001-2006, Sectur, versidn
preliminar, julio de 2001, p. 17.

* Segun informacion presentada en “Estudic de gran vision
perspectivas al 20207, del Centro de Estudios Superiores de
México (Cestur} de la Secretaria de Turismo.
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