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1 pacta de la Ii aci6n 
en el turismo 

EI artic ulo trata de idcntijicar losaspectos posuiuos y neganvos 
del turisrno intern ac ional en torno a La gLobalizr,Clon. Se con­

sider« al impacto economico comoel efectopositiuo y al tmpacto 
cultural como e! efecto negalivo , poniendo atencion especial 
en Mexico. Se anal izan Las causas del crectrnicnto bistorico del 
tu rism o can base en La zn!ormacion estadistica disponible de 
La acti u idad turistica, princspalm ente La proporcionada por La 
C rgan izacion Mun d ia! de Turismo. 

IJ troduc i ' n 

La globaliza cion es un proceso qu e se h a dad o de m an cra 
natu ra l co m o result ado del desarroll o h istor ico del capi­
ta lism o al incrernen rarse la ap ert ura y liberalizacion de 
los rnercados a ni vel mundial, as! co m o p or el imp acto 
de los avances tec no logico s en las co rn un icacio ncs, m e­
dios de t ran sp orte y la co m unicac i6n electro n ics via in ­
ternet . Asirn ism o , este fen orneno in cluyc actividades eeo­
nornicas, socialcs , cultu rales, Iabora les y .1111 bicntales . 

Autore s co m o Cast ells y D avila co incide n en fa irn­

portan cia del am bito tec nolo gico co m o p romoto r de la 
globa lizacion. Por un lade , segun Casiells (2000: 52) b glo­
bal izacio n se caracter iza po r dos puntos Iundam em ales: 
produeti vidad y co m petit ividad, en Iuncion de L\ gen era­
cio n de co nocim iento y del procesarniento de informa­
cion . P or ot ro , D avil a (1996) rcfi ere que el Ien omen o se 
debe al achicarn iento relati ve del ti empo y el espacio 
gracias a la tecnologia. 
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Fo cusing on MeXiCO, this article seeks 10 Ide nt ify the positive 
and negalive .(l speets oftheflow In internat tonaI tourism uiu}: 

regard to globalizauon, considering the cconornu: impact as 

­. a positive I.'jJeer and the cultural impact as a nc:y tz;.:e '],(,/;x t. 
'[hehiston ecauses ofthegrowth of tourisr» areanalyzed using 
avadaMe tonrism statts ttcs, ma inly [rom the WorLd Tourism 
C rgamzauon. 

£1 ,im bito tccno logico , el p ro cesam iento elf' infor­
m acion y la expa ns ion de las em presas t ransn acionales 
so n pan e fund'lmt' nt Jl de la descripcion de los cam bios 
ocurr ido s en las so ciedades actualcs y, po r co nsiguien te, 
en sus hab itos de co nsume al intentar insertarse en una 
cultu ra glo bal. 

Asi, el tern a de la glo balizacio n se relacio na con act i­
vidades econ om icas cspedficas; en tre ell.is c1 turism o , 
por ser econo mics y J Ia vez social, 10 qUf' implica un 
con jun to de re lacio nes y Ienom enos p roducidos p O l' el 
desp laz.imien to de personas, como el gasto de re rita y el 
intercambio cultural. El turismo mtern acion.i l impacta 
de maner a signifiu t ivJ en 10 eco norn ico y 10 cult ural a 
una sociedacl. Adem i s, es un n egocio que se ha ut ilizado 
como un m edia para t ran sportar ideas e irn Jgenes qu e 
ineitan a la genre ,1 conocer y consurn ir productos, y un a 
rn an era de apropiarse de parte de esta cult ura es t rasla­
d.indose al sitio de irn.eres. 
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EI turism o internacional es aque l en gue la persoIl ,l viaj.l 
a un pals di stinto de aguel en el que reside hahitualmerit e 
pOl' un peri odo no superior a un afio y cuyo m oti ve 
principal de visita no es el de re alizar acti vidades lu cr a­
ti vas. La tendencia al crec im ien to de este turisrn o ha sido 
un proceso natural que involucr a facrores de intluen ci.i 
(Figuerola, 1981 : 34). POl' un lado esta cl crecim iem.o 
econom ico de un pal s, gue ben eficia tanto al local co mo 
,11visita nte en terrninos de m ejo res instal aciones turist icas 
e m lraestructu ra en general , aS I co mo de aurncn to de 
pod er adquisit iv o de la poblacion que Ie per rnite realiz,ir 
viajes. POI' otro lado , cl aurnento de la poblaciori mundi.rl, 
qu e ha crecid o m as rapida men te durante el siglo xx au n 
cuando los niveles de fertilidad bajaron en los pai ses de­
sarrollados, ocasionando un carn bio en la pi rarnide pobl,i­
ciona l, en la que la pob l.icion adult<l es la que preseru.i 
m ay or po rcent.aje. Adern as, de acuerd o can L1s pro yec­
ciones, la poblaciou mundial co riu n uar.i crec iendo de 
los aproximadamente 5 900 millone s de p c rsona ~ de hoy 
a ce rca de oc ho mil millones a fin ales del proximo cuarto 
de siglo y 9 300 millones en el 2050, I situacio ri que fa­
vo rece el fluj o mundial de pe rsonas co n posibilidadcs de 
v iajar . Aunad o a esto, el avance tecnol ogico inlluye en 
rodos los medios de tramporte y en los procesos produc­
ti vos y el consume al facilitar el .icceso a la in fo rm acion 
glo ba l VIa elec t ro n ica. 

Asimism o , la m ejor dern ost racion de gue el tu rism o 
internacional ha ten ido ma y or participacion en las soc ic­
dades debido a los factores m en cionados cs la co mp a­
racion de las cifr as del fluj o de visita n tes (VeaSE grMica 1) 
segun es tad isticas de la O rganizacio n Mun dial de Turis­
m o. A n ivel mundial, de unos 25 millones de personas 
qu e viajaro n pOl' ano al ex ter ior en la decada de los cin­
cue nta, la cifra aumemo a 673 millones en 2000, y segLm 
pronost icos de la mi sma organizacion se Es pera gu e Est a 
cifra siga en aumento basta alcanzar 1 600 milJones en cl 
2020, cifra qu e sugiere un cam bio en los Bujos imunacio­
nales de turism o , ya gu e aetualmeme los paIses mas vi­
sitados a nive! inr ernacional son Francia, Esp an a y ESLl­
dos Unidos y en 202 0 C hin a sera el principal destino a 
nive! mundia1 ca n cifras aproximadas a los 137.1 m illones 
de visir antes, segu ido por Esudos Unidos co n 102.4 
millones, Francia co n 93.3 millones y Espa iia co n 71 mi­
110nes de ruristas. Est e crecim ienro del turismo ser,l pri­
vilegio de pocos, p uesra gue se espera que ~o lo e! 7 par 

cie nro de 1a poblacion mundial viaj.Hd por e1 m undo en 
2020 . 
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Fuente: Organizaci6n Mundial de Turi smo. 

Hay gue hacer not.ir gu e el proccso hi storico de crec i­
rnient o del tu risrn o parecieri una cade na de accio nes 
posteri o res. En primer lu g;lr , pOl'1.1 co ncepc ion del rnis­
m o . En la decada de los cinc uenta el turisrn o era co n­
siderado un luj o pueSLQ gu e so lo b clase pudiente ten ia 
acceso a los viajes inte rnac io n.iles, princip alrnente pOl' 
el alt o cost o del tran sporte; pem en nuestros dias, gracias 
a los avances tecnol ogi co s q ue permitie ron una b'lja en 
los precios de los transp ort.es, se prorn ovio de m an era 
sens ible eJ desar rollo t urisu co . En seg undo lu gar, la 
necesida d de crear organ isrnos que reg ule n y promuevan 
esta acuvid ad , co m o la O rganiza cio n Mundial de Turis­
1110 , qu e nac e en septiem bre de 1970. D e acu erdo can el 
desarrollo del sector turismo , h a sido necesari a Ia des­
regulacion y desconcentraci on de Ia actividad para ade­
cua r su regJame ntacion a ni vel mundial y en cada nacion , 
carn biando ha sta la forma metodol ogi ca de cuant ificar lo 
pa ra t ra rar de m edi I' su impacto en una economia pu es 
este fenomen o es considerado pane del sec tor ser vicios; 
dada su n aturaleza, es imposible m edirlo co n precision 
po rque in volucra ot ro s sect ores que ti enen gue vel' ca n 
los tran sportes, la venta de artesanlas , publi cidad, dep or­
tes , ropa , alim emos y hasta eJ sector sa1ud; ade mas, aun­
gue el p rincipal m otivo de hacer ru risl110 e$ el placer 0 la 
recreac ion , ex isren orros mOLivos de despl n amienro. En 
1998 a ni vel mundial e1 viaje de recr eacion represe nro el 
62. 1 pOl' cien ra , e1 17.9 pOl' cienra viaj o al exte rio r pOl' 
cuesriones de ne gocios y el resranrE 20 pOl' cien to pOl' 
m OLivos de salmi , visira a b m il iares , dep ortes y religion, 
en tre 10 ma s representati v0 2 



En cu an to a su rnedi cion , entre los avances tecno16gi ­

cos que ha favorecido este sector se encue nt ra, par un 
Lela , cl establecimiento de la C ue rn a Satelit.e de Tu rismo 

a parti r de 1999, una nueva m et od ologia estadisuca p,t r,l 
co ns ide ra r areas de ac uvidud iurisu ca econo rn ica' (St e­

phen , 2000: 530). Est e s estudios ponen de reli eve 1,1 im­

ponancia del rnercado turistico en 10 que resp ecta ,1 1,1 

co n tribuc io n de ot r as act ivid ades cco norrucas relacion.i­

da s co n el turisrn o distinra s de L1 hoteleria : ce ntran su 
ate ncio n en los fact o res eco nomicos de 1,1 o ferta y Lt de­
ruanda. D efinen a la o fena co mo "las unidades econ o­
micas que producen b ie ncs y scrv icios para satislace r 10 \ 
req ue r imientos de los visi t antes", y la dern .mda co mo 

"todos los bie nes y servic ios que eI visitan te ad quie re 

antes, durante y despues del viaje" . A de rn as, la C uent.i 
Satelit e de Turism o clasifica LIS act ivid ades en dos gr andes 
catego ries: las caracte risticas (bienes y servicios desti n.idos 
en su tota lidad a los visitantes) y las no car actcrist ic.is 
(bienes y servic ios que son adquirid os tanto pOl' visitantes 

co m o por residentes del lugar). 
EsLO ha desernpefia do un pap el im port.an te en la pLl­

neacio n puesto que d a una vis io n m as clara del com por­

tamien to del turismo de cada n acion en pa rti cular, porque 
hasra los afios n oventa se carecia de informacion qu e 

p errnitie ra m edir co n m ejo res elementos doride y co mo 
se daban las co m ri bucio nes del turisrn o al desa rr ollo del 
pals. En e] caso de Mexico eSLl se ha ll1SLrumenrado en cl 
Sist ema de C uc n tas Nacio n ales ,1 panir de 1993,10 que 

'lcla ra mas su importancia economica . D e acuerdo con 
cSLinuciones del [i\i!:.Gl , co n 10 que sdiala LtC uema SaLeli te 

de Tu rismo , b act iv idad t urls t ica h a co nlribu ido co n 
alrede dor de 1.9 millo nes de oc up acio nes, y ]a panicipa­
cio n del PIB tu rl sLico con rc beio n al PIB na eional repre­
sento en el an o 2000 eJ 8.9 p or ciento . I 

P or o tro bdo , b comercial izJe ic)J1 ,1 nl vd inrcflu ­

cio nal en los medio ~ de comunica cion e1eetronica facili ta 

la di vul gacion de los p roduct os tur isticos y ha m osLrad o 
en los \lltim os an os un in cremenro notdbl e de av isos 

publicit ari os re bcio n ados co n e1 turismo y acti vidades 
para el Liempo lib re . Po r cit ar un eje m plo rebcionad o 

co n b co mcrcializacio n, Hne as ae- reas de Lodo el mundo 

est an co nect adas en el sis te ma elec tro nico de reservacio­

nes A m ade us y en un siste m a n acional -Mexico manej ,1 

el siste ma A ztcca pa r a. el co n Lro l de sus reservacion es- y 

h,1 utilizad o des de los nOventa inst rumentos como e l 

AerojJ<lss pa ra bol et 'lje elt?et ronico; P{L<e Plus p"ra ve nLaS 
por t elerono , 10 eua t se p ue de h ,lC ET via inte rnet 0 e n 
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cc ntros de reser vacioncs de M exico y Es tados Unidos, y 
e l Club Prem ier, con incentive s seg u n el millaj e reco­

rrido. A nivel inrern acional es t.is accio ries facilitan y 
mot ivan m as a co rioce r sitios dilcrentes. 

E1 turi smo internaciorial es un ejern plo clare para h.icer 
noi.ir el irnpact.o sign ifica t ivo en 10 que se re fiere a la 
cultur. i glo ba l , p ues in volucra aspec tos sociocultu rales 
rel .icionad os co n los valores ca racte r isticos de cada pais. 

L , co rn ercializacio n del rurisrno intcrnacional sigue 
LIS rcgla s de Ia o iert.a y Ia dern anda en una eco nomia de 

rnercad o. T ante las soc ied ades que envian C0 1110 las que 

rec ibe n tu rist as estan su jet.is ,1 los diciados de este siste ma, 

porque [a t eo r ia econom ic" Sllpone la eleccion entre al­
tc rn.it ivas, en b cua] in fluyen e] precio , bie nes susti tutos, 
co m plementar ios , gustos y prelercn cia s. De alguna m.i­
nera qued.in fuera los valores qu t? le d.in lo s res idc n tes ,11 

1u ri smo que los visit", ,'SpCCW qu e n o puede ser negoeiad o 

p o rque el loca l no u ene derech o a o pinar n i pued e negarse 

a ser visit.ide, tampoco deja de lado sus valores cultu rales 
por el incem.i vo eco norn ico. En o t ras pala bras, Soros 
( 1999: 76) m.un fiesta que .ictu almcn re los valores de 
m ercado p en et r,1.11 en ,l.re a ~ de b soc ieda d a las que no 

perten cce propiarnen tc; el p roblema C$ que so lo se in­

cluye n las prelerencias individuales pero no las n ece­
~ i d ddes co lec t iv.ls. 

Se p uede n cons iderar preferen ciJs lnd iv id uales aqu <?­
11,\$ que demanda d et erminad o p roduct o tlIrlsti co , y 

o bedecen en general a los paises que ti enen poder p ollt ico 
y economico - como es el usa de Esudos Unidos para 
incul cJ r el m ,lterialism o en la ~oc ied ad, y pued en 111 0delar 
los v ,11ores y gus to<; de lo~ tu ri~us- , situac io n qu e se 
ev ide nc ia en la m odern iz ,lClon bas.ld,l en los valores 

occide n ta lcs y que eSLl. ca ll1oial:do el co m ponam iento 

de L1S personas, cspecific,Hllelllc sus h ,ibitos de co nsll mo . 
Seg un T oynbee (2000: 191) el turis mo de Estados Unidos 

lIeva casas que n o Li en en los P,tISC\ de ult ramar (E uropa 
y As ia) 0 req llie ren de cierus cosas co mo M cDonalds, 

He, coca-cob, negocio s q ue se esta blece n en los lu garcs 

wrlsticos pard que los n on e,llDcTicanos tengan la como­

didad de di sp on er de 10 quc t ien en en su propio pals; 
ade l11'ls , los local es qui er en las cosas que trae n co nsigo 

los WrisLas cst ad ouniden ses, como rop a , c 'llzddo y ,lpa­
raLOS electricos p o rt,l.tiles . T odo csto haee que los ~."ises 

turlsti cos adopte n pa rt e de una cu lwra que no cs la p ropi'l 
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y que poco a poco vayan perd iendo su identid ad , m otive 

por el cual se habl a de un a c ulru ra glo b'll iz 'lda . 
Para ilu st rar 1a di fer encia en tre el ca m bio de cu lt u re 

y la perd ido de Ja id en tidad bast a citar un ejemplo de 

K apl an (1999) : el se n t ir un a t ransicion rep ent.ina ,11pas"r 

de la ciud ad de N og ales, So n ora, a Nogales , A riz o na; en 

la primers se encucn t ra el h otel Pl az a N og ale s y en b 

segun da elh otel A m eri ca na: en am bos la habitacion cos· 
ta ba 50 d olarcs, y au n q ue cl primcro so lo llevab.i dos 
afio s de fu n cio nam iento , co rn enz ab a a vern rse ab.ijo , 
m ie ruras qUE' cl u bi cado en A r izo n a, co n un cua rt o de 

siglo de cxis te uc ia, esra b.i en cxcelentc est ado de co n­

se rvacio n (Dand e radica la di fe rencia? En prin ci p io . las 

cultu ras d ite ren tes h acen que en Esta dos U n id os eJ m .m ­

rcnimiento se realice con m ayor ,lp ego a 1,1 ley , 10 que 
sign ifiu rnejo r organ iz'lCia n , en M ex ico las cos as ,c ven 
de man era dsr irua. Lo curioso es qu e gra n p ,lrt e de Ll po­
bla cion de la [ronrc ra norte es de o r igen m exican o y de 
habl a hispan a, co n su p rop ia cultura, en U nto q ue LL 
cultura del pa is del n o rt e que se v ivc en N og,lle'), A r izo n a, 

es 10 su ficie n tern ente salida par" abso r ber a ot ros pueb los 
sin perd er su pro pi a id entidad ; aun cuan do en Esiados 
U ni d os v ive n perso na s de to d o el rnun do , eS1C p .iis 
m an ti en e su c u]tu ra e inOuye en OtL1S " n ivel in tern a­

cio na l , incluyendo nuesrro pa is. 
Est ad os U n idos ti en e un,l cult u ra en [ocacb ,11co nSll­

mo , y para su s clu dada nos es muy im po runte man te n er 

co n buen ,l calida d sus p ro ducw s. Por eso Sl1 cs tra te~ i,l 

p ara p en et rar en w do el mun do es 1a co m erciali/.,1Cio n y 
debe preveni r los p osibles dan os, En c.Lm b io M ex ico , 
aunque Cllen ta co n un a cu lt u ra pl en a de costll l1l bres y 

tradiciones, n o ha sabido co nservarl as p rec is'1111 ente por 
la inflllencia df la ellltu ra n oneam eriCal1.l , que cs m AS 

fuene, al m en os en la zo na norte; p o rq ue es co mo Ul1<l 

guerra de m ercados en L1 q ue Est ad os U n idos p one b s 
regIas del jueg o y M ex ico y otras p alses LLs siguc n . 

M exi co n o h a sa bido ,llunzar la iden ti dad que Ie es 

propia p or no desarr ollar 1I n legitimo o rgullo par nuest r,'! 
cu lwra y apon ar esa parte especifica al m un do. Se nos 
impone la cultura de " in t egracian m ultin acio nal " po rq ut' 

n o n os co nocem os a n oso tros mism os, n o id entificam os 

los ra sgos que n os distin gue n de los demAS, n o co noce mos 

nuest ra s ralces. P or eso esta in serci() n ala ( u lt u ra glo b" l 

se da en dos ni vel es. u no de los que c111jf;ran . en general 

p o r cuest io nes de t ra bajo , qu ienes se y en obJigaJos ,1 

perde r $ U p ropia identidad p'"ra lu slo n .ust al siSte m a qut' 
los recibe , y o t ro w ando se r ad icil en el p ,l ls y se u p t,l la 

rncr cado tecn ia de Est ados U nidos, que da prelerencia ,1 

su s prod uc t.os, esta es un .i m anera de perd er p ar te de' la 
cult u ra , est o 

D a una perspect ive del creer que la cul tu r.i, 10 in telectua l 

y I., m OD! han decliuado deb iclo ,1 [a in il uenci. americana, 

po rque se manifiesta qu e la glo b'11izaci6 n e, " ist,\ como , i­
no n un o de americ an izac ion, y quieries te rnen a L1 glob,11i­
z.icio n , ,11 pa rece r q ui erc n q ue se m.llllenga l1 LIS cultu ras 
p ri mi t ivas co mo e ran pa ra siernp re; sin torn.i r en cuenca 10 
qu e d los qUlerCl1. Boredom se ha cuestio nado mucho sobrc 
los seres h u rn a nos y 10<; .m inu les '/ dice que los animJk< 
pueden p.isar g,cneLKionc.s rr.is gener aciol1es sin preOCl1­
p.u <e de los C 1Jl1 01 0S rec nolog icos, n i de quiencs son 11l '1' 
r ices aho ra en e1 mundo. Solame m.e h.in tr.n .ido de sobre­
vivir de .icuerdo al riernpo (Toynbec, 2000: 195). 

La idc.i de T oy n bee h ace [,C'llexi onar q ue .11ser h urna­

no si le irn.e resan los c.u n b ios tccn o lo gicos y hay co m p e­
tenci.i entre nacion es pOI' crear m ayor conocim ien to . P Ol' 
eso es co rn p rensi ble qu e Estados Un ido s expands su pro­

pi a in llue nc i. m at er ial y cu lt u ral en el exter io r " traves 
de gr andes mul rinacionales de l secto r tu r ismo y de todas 

las <l re as p roductivas, provocan do asi e1 cam bio h acia b 

cultura glo b'll. 

E I t u rism o cons t ituye un,l Fue nte generado ra de e l11 pJ eo~ 

y d iv isas p ar a los palses. En E stados U ni dos se cbsifica 
.11 turism o co mo ]a tc rceLl indust ri.l ,11 lTIcnud eo ma~ 

gran de , despues de la venta de co m ida y aUlOmaviles , y 
en cuam o al em pleo es 1.1 scgu nda, despues de los serv icios 
de sai lld (M cIn tOsh, 1999). 

Sin em ba rgo , en los paises de1 tercer mundo cl COSlO 

Y beneficio del tu risrn o esc l ea us,m do co m rovc rsi<l po r 
el asp eclO ambien tal y cu lt ural, este {dtimo y a tra tado , 

po r elh eeh o de que se ha p rest ,ldo m ayor aten cia n .11d ec­
w econom ico de los in gresos que genera esta activid ad . 
A nive! nmndial , eleacuer do con d ,lWSde la O rgani2.lcicll1 

Mun di al de Turism o , df dos m il m illo nes de do la res qu e 

gene ra est.\ aet iv idad en 1950, los in gresm han crecido 

ha st " alc ann r los 400 mil mil lon es en elano 2000: re­
p rescnta un in cremento de 200 veees en ci ncuenta anos. 

Segu n b mi sma org,mi z,lCion para cl an o 20 10 se preve 

que 1a c"mi d"d ascen de r:, J 1 500 mill o nes de dalaI-e) . 
Asi, el tu rism o es una de las cinco ac t iv idades co n 

m ayor d il1a!1lism o cn las exporLJcio nes pa ra cI 83 p a r 



cien to de los paises m iern b ros de la O rgaruzac ion Mun ­
dia l de T ur ism o y sign ifiean un a im portan ce Fuen te de 
div isas para al m enos el 38 p ar cien to de ellos, pues 
p resenta mas ingresos q ue b indust ria autorn otriz, co mo 
se ind ica en el cuad ro 1. 
r----- - --- - - - - ---- - --- - - , 

' u 
Ganancias por conc oj to (j 

1tlQ 

19 88 1999 
C o ncepto M Iles de Po rcen - M iles d e Po rcen­

m illo nes ta je m illones tu jc 

de do l.i res de dolares 

G anancias totales 
de bien es y serv icios 673 8 100.0 6890 100 

1 Tur ism o 532 7.9 555 8.1 
2 P roductos 

au to motrices 525 7.8 549 8.0 
3 Productoa qu irn ico s 503 7.5 526 7 .6 
4 P ro d uctos aliment icios 443 6.6 437 6 .6 
5 Combus ti ble 344 5.1 401 5.8 
6 Cornp u tad oras y 

equi po de o ficina 399 5.9 394 5.7 
7 T extiles y pren das 

de vest ir 331 ·L9 334 4.8 
8 Equipo de 

tel eco rn un icacio nes 283 4.2 289 4.2 
9 Pro du cci6 n, indust r ia 

ext racuva 158 ?_ .J ' 155 2.3 
10 H ierro y acer o 141 2.1 126 1.8 

Fuente: Orqanizacron Mundial de Tunsmo. 

EI Consejo Mundial de T uri sm o y V iajes declara que 
el t urismo es la indust ria m .is grande del m undo , m ayo r 
que la del autornovil, el ace ro , los p roductos clec tr o rucos 
y 13 agricu ltura . En 1994 b p rod uccio n bruta de bien es 
y se rv icios de esta indust ria m und ial alcan zo los 3 400 
millones de dolares, y calculo que el rurismo creo ernpleos 
pa ra 204 m illones de h om bres y mujeres (un o de cada 
nu eve t ra bajado res de todo el mun do). En otras pa labra s, 
el tu rismo se h a eo n venido en un a de las in dustrias mas 
co rn pet it iv as del mu nd o , y easi n ingun o tro secto r 
econornico ilust ra t an cla rarnente el alcance m u ndial de 
em presas t ran sn acionales rel.icionad.is direct a 0 indirec­
ta rnente co n eI. 

Esto se debe a q ue el surgi miento de las em p resas t rans­
nacionales y su expansio n rnundi.il an unc ian eldesarr oll o 
de la verdade ra eco norn ia glo baliuda y 13 der rota de Esra ­
dos n acionales com o em id"des eeo no m icas allt onoma s 

onotnie reglOr 

(D avila , 2000: 225), y a que esl.ls llevan consigo la tee­
no logia y con t ro lan las act ivid ades ccorio rnicas en 111 .\5 
de un pa is, por 10 que puede n tamar ven taja de las 
diferencias geo gra ficas entre pai ses y regiones en cuanto 
.1 do me ion de Iacro res, sean recu rsos naturales 0 m.m o 
de ob ra ba rata. 

). an nlll d I tu ri 111 '11 le. i 

En el caso de Mexico tam bien se o bse rva una t endencia 
al c rcc irn ien to del tu rism o . D e acuc rdo can dat os de Ia 
Secret .iria de Turismo (Sectur) , en 1950 Mexico participo 
co n el 3.8 pOl' ciento del tu risrn o mund ial co n 950 mil 
t u rist as, mi ern.r as que en 1999 recib i6 mis de 19 m illo nes 
de personas, 10 qu e rep resen ta un crcc irn ien to de veinte 
veces en el per iodo que com pre nde n estas dos fechas. 

Ademas, co mo se o bserv. i en el cuad ro 2, dad a la 
rep resen t.itividad q ue tiene en la O rgan izac io n Mu ndial 
de Turi sm o , en los u lti rno s .1I1 0 S ha sido el un ico pais 
lat inoamericano que Figu ra ent re las p ri ncip ales 20 na­
cio ncs recep lo ras de turist as int ern .icionales, ocup a el 
un .1VO lu gar en las llegad .1 s totales de tu rism o .1 nivel 
mundial y se enc ue n t ra en el lugar 16 en cuan to al in greso 
de divisas pOl' est e co ncepto . Est o ultimo sign ifica que 

Cua.Iro 2
 
Pnnc.pale eSlin s III IS IICOS de l munoo ! 1998- C9~1
 

Rango T urisrn o Porcen[,lje Participacion 
int er nacio rial de cambia en el 

(rnillones) 1999/ 1998 mercado 
1998 1999 1999 

I Francia 70.0 73.0 4.3 11.0 
2 Esp.1l1 J 47.4 5 1.8 9.2 7.8 
3 Estados Unidos 46.4 48.5 4.5 7.3 
4 It alia 3-4.9 36 .1 3.3 5.4 
5 C h ina 25.1 27 .0 7.9 4.1 
6 Reina U n ido 25.7 25 .7 0.0 3.9 
7 C w.ld.i 18.9 19 .6 3.7 2.9 
8 Mexico 19.8 19 .2 -2.9 2.9 
9 F ed eraei6 n Rusa 15.8 18.5 17.0 2.8 
10 Polonia 18.8 18.0 -4.4 2.7 
11 A ustria 17.4 17 .5 0.7 2.6 
12 A lem .inia 16.5 17 .1 3.7 2.6 
13 Rep u blica C heca 16.3 16.0 -1.8 .4 
14 H u ngr;a 15.0 12.9 -13.8 1.9 
15 G reci.i 10 .9 12 .0 9 .9 1.8 

Fuente: Orqamzacion Mundlal de TUrismo. 
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au n cuando se mant ierie una te ride ncia ,1J .1 1%,1en cu.m to 

a la recepc ion de tu rismo , n o es muy alta en los ingreso , 

pOl' este concepto en L1 cue n ta corrien t.e, d ,ido que en 
los ultimos an os ha ma n te n ido una ap o rta cion pro rnedio 
anual del 10 por cicnto; t ras la ,1perLU ra co rncrci.il, a parti r 

de 1986 las exp ortaciones n o pet ro leras superaro n ]a ap o r­

tacion de in gresos ,1 la cuc nta corrientc n o sol o de Lis 
cxportacioncs turisticas, sino tambien de las pet ro leras.' 

Sin em b argo, el desarrol lo del turi srno en M exico h.i 
sido in fJu ido s ign ific.ltivamente pa r los i erm inos histo­
rico , en cuan to al cam bia de polit ic » eco norn ica re ferida 
.11 neolib eralism o como un p roceso holisti co , ,11 in sert.arse 

a la eco nornia gbbal con mayor ,1penura econo m ics en 
terrninos de co rne rcio internaciorial , don de la inversion 
extran jera es ident ificada como ,1gen Le de depe ndenci.i 
pu es las p rinc ipales cadc n.is hoteleras so n tra nsn acion.iles 
no rteamcri can as. Segtl11 D avila (2000: 217) en prom ed io 
el 80 par cien to de la s ern presas transnucionales ub icadn s 
en M exi co , sean esras re lacionadas can e l corn crcio , 1,1 
ind us t ria 0 tinan cieras, so n de o rigen norteamcric.in o . 

Britton (1982) fue de lo s pri rneros en rel.icio nar el 

Lurism o co n la dependencia , argumentand o que cstc tie ne 
que ser integrad o en tre los la rgos p roccsos hi st oricos y 
p o liticos q ue determrnan el desa rroll o . En cl c.iso de 
M exi co la dependencia del product. o tur ist ico eSLl d irec­
tarnente re lacio nada co n Estados Unid os debido ,1 las 
relac io nes cornerciales que ha rnantcnido con estc pai s 
desde an tafio , no so lo por la cantidad de emprCS,lS t rans­

n acionales, sin o porq ue 1.1s es t ad ist icas t.lmb ien corro­

b o ran la dependencia en m ateria turlsTi Cc1; se gllll datos 
de laSecreta rfa de Tmismo los tu ristas de Esudos U n idos 

rep rese n lan en promedio el 85 p Ol' cie nto de b demand,1 
lurlsti ca de nuestro paIs. Ademas, M exico e~ eSLf<negi co 

p ar a Estados Unidos elad" su p osicio n gcogr Mica y los 
intereses norteameri canos en el paI s. E n term illos de tu ­

r ismo pu eclen ser tales co mo los aspec tos ,1mbien tales y 
e1 costo de la vida; es te u lt imo asp ecto n o so lo es v isib le 
para la rela cion M exico-Est ,ldos U nidos, sino lam bien p,lra 

palses como N ue va Zelanda-A us Lralia. 
En una inv estigacio n que llevaro n a cabo W ill etts y 

Kemp (1995: 207) se u pta que el casto de la v ida en 

N ueva Z eLlllda fu e ap roximadamente 14 pa r cie nto m,ls 

bajo que en A us t r,ll ia, y no es necesario b ,lsar las percep ­

ciones de diferenci as de precios, es to puedc sC' r percibido 
co mo confusion de valor real y n ominal del diner o ; N ue­
va Z elanda percibc que A us tralia C'S re lat ivamentC' m ,ls 

barata y A us tra lia percib e a N ueva Zelanda como reb­

tiv.unen te m .is c.ir .r, sit u.icion que Lw orece la dern.inda 
de A ustralia co mo des t ine tu ri st.ico . Asim isrno, Estados 

Unid os percibe que M exi co es m as b arat o que otro des­
t in o debid o ,11 tipo de c.un bio y su u bi cacion geog d.­
fica. 

E l iu r isrno genera in gresos n o so lo p aLl los actc res di­
rect .unen tc re lac io n.idos con el m ismo , sino que su desa­
rro llo uenc d ect os m ult ipl icad o res que in volucran los 
niv eles macr o y m icro de 1,1 eco norn ia de los disti n ros 
desunos. P a r un Lido . la pcrspecti va m acroecono rnica 
deja ver los ben ehcios en la balanza de pagos de un pais 
y , pa r otro, la mi croccon omica maniliesia q ue cst .i ,1Cl i­

vidad esci. ,1l11E'n,lZad,1 ,1ru vel intern .icioual por el co ntex­
to de m ercados en corn peicncia .mperl ccta , p rincip al­
m ente po r 1.1S cadc n,is hot.elcras trausn acion.iles. A fin 

de cuent .is 1.1 may o r pa rl e del ben efi cia eco nornic o se 
queda en el pa is p ropiet.uio de Ll" transnacio nales, ca n 
10 que rcs ult.i g,uudo r Esi udo s Unidos. Por clio los 

im p.ictos de Ll ac nvi dad n o deben se gu ir sie ndo los 

facta res q ue pred om in en ,1 la h o ra de pl .ini fica r su desa­

rrollo ,1 1.1rgo pL1ZO . So bre todo en nu est ro pais, po rque 
se han trat .id o con .isimetria los impact os del turi sm o, 
en locandose m,ls en 10 econornico, pOl' 10 q ue seria buen o 
u ul iz ,u est ra regi.is de co merc ializ .icion de Ia cultura acor­
de s a 10 Clu e sc v ive en b <lC lll ,l lid <ld ; lom,llldo en cu en La 

que ,lh o ra wdo debe tener un p recio , ha y que darle "va­
lo r" a nllestros rfcursos n ,nurales y clll turales, co ns ide­

ran do que ya lennin o e1tiempo de 1.1 gra tu idad . Eso es m e­

jo r manej'ldo en 1.1 inform,lCi6 n q ue circu la vIa internet , 
p o rque se t ien e el benefi cio de b publicid'ld . E s necesarj o 
est im M u n prec ia pa ra nuestr o" recursos e invoJu cra r los 

en el bencficio economico pa ra poder darles el mamcni­
miC' l1 to ad ecu,ldo y co nserv,lrlos en buen estado, pa ra 

atraer m :'s vis iLU1 tes q ue ,"precien l1ucs t.ra cu1tu ra y gaste n 
5U d inero en 1.1 mi snl.1, 1',1que c,t,l' "exportac io nes turis­
ticas" so n co mo crcditos qu e ,lyud'lll ,1 Lt eco noIDla . 

Asimismo , es necesario eV,1111arel impacto am biental 

y cu lt ural de es\.e fen6mel1 0 eco mSm ico y social. Porque 

el turismo se bas,l p rincip,11mente en la ofen a de rec ursos 

natu ral es, cn ltura les e h isl o ricos can que ene nta un ar ea 

determinael;l; p roduClO que dC'pende de 1a ca1idad y can­

ti dad de los mismos, p a r 10 q ue es de su ma importan eia 
m antener un a re LtcicJn armoni os,l en tre el desarro llo de 

Ja aet iv id ad y e1 mC'dio qu e Ie rodea. 
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Es comprensibJe que lo s aportes de lo s estudiosos en 

m at eria turist ica d e lo s ultimos afios h an est ad o d irigid os 

a desa rrollar un co ncepto d e turismo m as aco rde a lo s 

p r incip ios d e 10 suste ntab le. Per c , (se esta ran buscando 
de m anera adeeuada? (POI' q ue se prori osti ca que E spana 

sera desplazad a en el fu t uro p OI' C h ina si E sp ana h a t ra­
bajado m ueh o el turismo sustent able y de hecho es su prin­

cipal fuente d e di vi sas? (Sera p o rqu e Ch ina recien te­
m ente se ha in eo r p o rado a la O rgan izacion M undia l de 

Comercio? 

A u n eu a n d o este co rnport amiento no es un heche, 
h aee pen sar qu e de algu n a mane ra la apcrtu ra corn crcial 
en e1 mund o irnpacta sig n ifi cat ivamente al tu r isrno inter­

n aeional segun 10 que den otan las cilras estad isr icas: el 
turismo d e negoeios es el segu n do m as importante a nivel 
mund iaL 

Ahora bi en , los estudios relacio riados con la susten ­
tabilidad en M exico n o se ve n muy CLHOS p ara m anten er 
la ar menia entre los recursos y SLI ut iliza cio n . Urq u id i 

(1996: 27) manihesta qu C' la efectivida d polit ica y arnbien­
t al ha sid o muy reduc id a hasta ah ora, re firiendose t anto 

a la distribucion como al consum o d e ene rgct icos, pOl' 

10 que es necesario incrernenta r la capacidad cien tilica y 
t ecnol o gica d e M exi co , pues la es t rateg ia econ o rnica <1 

largo pl azo se relaciona co n el m edio a rnbien te . Adernas 
en M exico la s ventajas co rn pet it iva s d e cm presas trans ­

naciona les d ejan en desventa ja al pro pio p als C01110 d es­

tin o tur istico y, pOI' consiguiente, a la s empresas n aci o ­

n alcs. Esta situacion im pac ta aJ turisrno p o rquC' en fo rma 

directa 0 ind irecta este t ieue que ver ca n la may oria de 

las indusrrias d el mu ndo . 

Pagin a de in tern et www .cen su s.gov / ipclwwvdwp98001 
2 O rgan lzacion Mundial de Turisrn o , Tourism Highlights, se­

gunda edic ion, dispon iblc en internet : v.:ww .wo rld-to ur ism . 
orgl omtl esta/database.hun . 

1 En 1991 se reu nie ron 90 paise en O ttawa, Can.ida, par,l tra­
tar el fu tu ro de las estadis ticas en tu rismo: la Cuenta SaLelite 
de Tur isrno, oc ho aries ma s tarde, del 15 ,11 18 de jun io , 
1999 representantes de 120 paises en Niza, Fran cia, ell con­
ferenc ia de [a Organ izaciori Mundial de T urisrn o , repor-

Laron los p rogresos de est a cue nt a. 
, P ro grama Sectorial de Tu rismo 200 1-2006, Sectur, version 

prelirninar, julio de 200 1, p . 17. 
, Segtlll in fo rmacio n presernada en "Estudio de gran vision 

pe rspect ivas ,112020", del Centro de Estudios Sup er iores de 
MexICO (Cesrur] de la Sccreta ri .i de T uri smo . 
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