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Los procesos encaminados a mejorar
la regulacion estatal, y los procesos
administrativos de los gobiernos
locales, tanto estatales como munici-
pales, se ubican en el marco del papel
que desempefia el Estado en la pro-
mocidn econémica y en su funcidon
regulatoria. No obstante los fuertes
impactos que han tenido los esque-
mas neoliberales y el debate entre un
Estado minimo y uno promotor del
desarrollo, en los albores del nuevo
milenio se presentan claras tenden-
cias que ponen de relieve que el Es-
tado-nacién, la poblacién, el gobier-
no central y el territorio seguiran
siendo actores centrales en el tercer
milenio.

Sin embargo, en el futuro inme-
diato el Estado dejara de ser pro-
pietario de todo y pasara a ser regu-
lador y la instancia que establezca las
normas; por lo tanto, debera alejarse
de las burocracias costosas y de las
regulaciones excesivas, que propician
corrupcién y tienen elevados costos
sociales; también tendra que garan-
tizar los derechos patrimoniales, que
se veran sometidos a una supervisién
internacional permanente; sera, en
fin, un Estado muy diferente.

El Estado tendra que intervenir
no para deformar los mercados, sino

para crearlos. Sélo un Estado fuerte,
que establezca las normas, puede
garantizar que existan condiciones de
libertad para los mercados. Todas las
economias desarrolladas se sustentan
en mercados libres, y éstos en un
marco normativo avalado por el Es-
tado, principal sujeto de las relacio-
nes internacionales. Incluso los mer-
cados abiertos demandan normas
cada vez mas complejas, bajo la su-
pervisién de la autoridad. De esta
manera, globalizacién y Estado no
compiten, sino que se complemen-
tan (Reyes Heroles, 1999).

Dicho en otrostérminos, la inter-
vencién econdmica del Estado con-
tinuara siendo un factor clave en el
desarrollo de la competitividad de los
paises. En rigor, hablar de interven-
clonismo estatal no es referirse a la
injerencia innecesarla, no sistemati-
zada, del aparato gubernamental,
s1no a las actividades consistentes en
fijar normas que obliguen a la adop-
c16n de clerta conducta con efectos
economicos, y a desalentar otras, asi
como a la realizacién indirecta por
parte del Estado de actividades de
caracter economico, sean de produc-
cién, circulacién o distribucidn, ast
como a las de cardcter administrativo
y logistico (Marim, 1992).

En dltima instancia, os autores
coinciden con Luhmann (1986) en
que el Estado se divide en un gobier-
no politico y un gobierno admunis-
trauvo que se relacionan entre si y
se vinculan a los diferentes grupos
que forman la sociedad, e integran
un sistema politico-administrative,
cuyo funcionamiento es complejo y
especializado, lo que hace compleja
y especializada la tarea de gobernar,
puesto que las sociedades actuales
presentan un entorno signado por la
creciente democratizacién y compe-
utividad, que incrementa las deman-
das de la sociedad, en especial de un
grupo de ella, los empresarios.

Esta situacion genera discrepan-
clas crecientes entre los problemas y
las demandas de solucidon, ante las
cuales el sistema politico-adminis-
trativo se ve expuesto y presenta una
limitada capacidad de respuesta a
problemas, por lo que se generan ¢n-
sis que son enfrentadas con una es-
trategia de reduccion de las demandas
y de las necesidades del gobierno,
para elevar la capacidad del gobier-
no politico con base en el gobierno
administrativo (Donolo y Fichera,
1982).

Las Economias de América Latina
se han transformado y reestructura-
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do de manera radical y se estan crean-
do nuevos acuerdos sociales en las
soctedades nacionales. Los gobiernos
de la regidn reconocen que la eco-
nomia de orientacion neoliberal se
convirtid en la base politica que la
identificar como “competidora” en
la economia mundial. Segin los mi-
nistros de hacienda latinoamericanos
lo mejor es “modernizar” las econo-
mias regionales para hacerlas mas
competitivas en los mercados mun-
diales y atraer inversidn foranea de
las corporaciones globales, que tie-
nen una amplia gama de opciones
en cuanto a lugares donde invertir
(Gwynne, 1999).

En el caso de México, un estudio
reciente, el World Competitiveness
Year Book 1999, reconace que la eco-
nomia nacional es la décimo tercera
del orbe; sin embargo, el mismo
informe ubica al pais en la posicidn
36 en materia de compentividad
mundial de 47 economias desarro-
lladas y emergentes consideradas.

De acuerdo con la evaluacion del
entorno de negocios en México, este
diferencial entre la capacidad de gene-
racion de riqueza de la economia
nacional y su rezago relativo en lo
referente a compeutividad responde
a los siguientes cinco factores:

El pobre cumplimiento de la ley,
situacion que se explica tanto por la
débil cultura juridica de la poblacién
como por la impunidad del sistema
judicial mexicano.

La debilidad del sistema bancario
v financiero. y los drganos de super-
vision del mismo, lo que se refleja
en la virtual desaparicién del crédito
como Institucion en México.

El sistemma tributario regresivo,
puesto que existe una elevada evasion
fiscal v |z penalizacion de los grupos
mas vulnerables de la sociedad.

La deficiencia en el nivel de edu-
cacion, particularmente en ciencias
exactas y materias técnicas, lo que
umpacta en forma negativa sobre la
calidad de la mano de obra.

El prablema de segunidad piblica,
yaque en México el Estado no garan-
tiza esta obligacion constitucional.

En ese espiritu, en mayo de 1997
los ministros de los paises miembros
de la Organizacién para la Coope-
ractén y el Desarrollo Econémico
{OCDE) solicitaron a esa arganiza-
c16n que realizara una serie de estu-
dios sobre los esfuerzos ligados a la
reforma regulatoria de los paises
miembros con base en una autoeva-
luacién, para contribuir al mejora-
miento continuo de sus practicas re-
gulatorias. Cuatro paises, entre ellos
México, fuercn analizados durante
el primer afio, y entre 1998 y 1999
se hicieron los estudios de Estados
Unidos, Paises Bajos y Japén.

De acuerdo con la QOCDE, la
regulacidn es el conjunto de instru-
mentos mediante los cuales los go-
biernos fijan requisitos a las empresas
y a los ciudadanos. Las regulaciones

incluyen leyes, normas formales o
informales y reglamentos publicados

caita economica regional * ano 12, ndm. 72

por todos los niveles de gobierno u
drganos gubernamentales, a quienes
los gobiernos han delegado atribu-
ciones para ello. Las regulaciones
pueden ser sociales, econdmicas y
administrativas. La reforma regulato-
ria constituye un proceso de revisién
y reconstruccion de las regulaciones,
a fin de mejorar la calidad y fortalecer
el funcionamiento y la rentabilidad
de las reguiaciones y sus institu-
ciones. Desregulacion significa la eli-
minacion parcial o completa de la
regulacion de un sector para mejorar
su actuacion econdmica.

La reforma regulatoria ha produ-
cido sustanciales beneficios econémi-
cos y sociales para los ciudadanos,
segun lo demuestra la experiencia de
paises de la OCDE. Claro que la
simplificacién v la mejora regulatonia
no arafien Gnicamente al gobierno
federal v al ambito nacional: los
procesos de los goblernos estatales
son parte importante de la respuesta
a la competitvidad que exige la so-
ciedad mexicana en general, v en par-
ticular la jalisciense. .

En el contexto nacional, cons-
clente de los rezagos de la economia
mexicana v de la situacién que guar-




daba la administracidon ptblica de la
nacion, el presidente de la repiblica
presentd el Programa de Moderni-
zac1dn de la Administracién Pablica
1995-20C0 con el propdsito central
de que se constituyera en un instru-
mento del gobierno federal para pro-
mover y atender con mayor calidad
y oportunidad las demandas de la
poblacién, ademas de propiciar una
mayor eficiencia y productividad en
las instituciones y servidores publi-
cos, ya que la experiencia interna-
cional demuestra que los paises que
aventajan a México en cuanto a su
grado de desarrollo tienen gobiernos
que son estratégicos para mejorar e)
desempenio de sus economias me-
diante practicas adminsstrativas eli-
cientes que utilizan al aparato buro-
cratico como impulsor del sector
- productivo y de la participacién de
la sociedad en su conjunto (Presi-
dencia de la Republica, 1995).

Bajo esta concepeidn se elaboran
los programas y proyectos de sim-
plificacion y mejora en la regulacion
administrativa de los gobiernos lo-
cales del pals. Resulta relevante, en-

tonces, la pregunta ;cémo pueden los
palses con severas carencias montar-
se en el galope de Ja sociedad del co-
nocimiento si no es generando los
incentives y las politicas publicas que
auxilien al impulso individual y em-
presarial a tomar mas velocidad? (Re-
yes Heroles, 1999).

Asi un reciente estudio del sector
privado (CEESP, 2000) en relacion
con el tiempo, en nimero de dias,
que tarda un empresario para trami-
tar la apertura de un negocio frente
alos mecanismos y disposiciones de
los gobiernos locales, demostrd que
la calidad del marco regulatorio en
las entidades federarivas del pais mejo-
ré durante 1999 en comparacion con
el afio anterior, pero ain se encuen-
tra lejos de alcanzar los niveles que
requiere Ja competitividad en los mer-
cados globalizados, pues apenas la
tercera parte de las entidades logrd
una calificacion aprobatoria, y nin-
guna se acerca siquiera a los niveles
de los principales socios comerciales
de México.

Cabe destacar que este estudio se
basd en una muestra de 987 empresas

del pais sin distincion del tipo de giro,
y sus resultados se compararon con
el nimero de dias que se necesitan
para tramital" 13 apel‘[ura de ur nuevo
negocio en los paises de la OCDE,
de la que México es miembro de ple-
no derecho. Entre los paises de la or-
ganizacién estos tramites tardan en
promedio 18 dias, mientras que nin-
guna de las administraciones estatales
Mexicanas se acerca siquiera a esta
cifra, pues el promedio nacional es
de 71 dias.

De acuerdo con este mismo estu-
dio, las entzdades donde se implan-
taron mejores practicas regulatorias
para la apertura de negocios en 1999
fueron Colima, Nuevo Ledn, Aguas-
calientes, Baja California Sury el Es-
tade de Méxice; de ellas Colima ob-
tuvo el primer lugar con 34 dias, y
presentaron un avance sustantivo las
administraciones de Quintana Roo,
Guerrero, Querétaro, Sinaloa y Ta-
basco.

Es importante, entonces, revisar
los esfuerzos v caliticar los avances
que ha tenido el proceso de mejora
regulatoria y simplificacién adminis-
tratva en Jalisco para contar con los
clementos que permitan llegar a con-
chusiones sobre el apoyo de la admi-
nistracion publica local alos procesos
economicos del estado.

Segun el trabajo citado en Jalisco
el tramite para abrir un nuevo nego-
cio requiere 87 dias, el tiempo mas
prolongado de la regién occidente del
pais, pues en Nayarit se requieren 40
dias, en Aguascalientes 62, en Gua-
najuato 65, en Zacatecas 57 y en Coli-
ma 34, como ya se dijo. Asi, aunque
ha habido avances en materia de des-
regulacion, Jalisco aun no es tan atrac-
tivo como se desea para la inversion
productiva, por lo que los esfuerzos
en la materia deberdn intensificarse
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para alcanzar el objetivo de apoyar a
la competitividad del estado y de
Meéxico.

Esto explica que la Coordinacién
del Programa de Profesionalizacion
del Servicio Publico y el Instituto
Nacional de Administracidn Pablica,
A.C. (INAP), capitulo nacional del
Instituto Internacional de Ciencias
Administrativas, hayan promovido
el desarrollo de proyectos de inves-
tigacién sobre las administraciones
locales en México en lalinea de “Sim-
plificacién y mejora regulatoria en
las administraciones estatales de Mé-
xico”, con el objetiva de hacer un re-
cuento de los esfuerzos de simplifi-
cacion administrativa y de mejora
regulatoria que han hecho los go-
biernos estatales, incluyendo el de
Jalisco; a la vez que tratar de dar
cuenta de los retos que atin enfrenta,
de los esfuerzos futuros de acuerdo
con su programa para mejorar la ad-
ministracién publica y de las opi-
niones que de estos esfuerzos y logros
tienen los receptores directos de ellas.
Asi la ciudadania tendra los elemen-

tos de juicio que se necesitan para
valorar el trabajo de la administra-
cién publica de Jalisco v los ele-
mentos iniciales indispensables para
avanzar en la construccion de conclu-
siones sobre la influencia del funcio-
namtento de la administracion pu-
blica local en la construcciéon de un
proyecto estatal que contribuyaa la
competitividad y el desarrollo del
pais. Este v no otro es ¢l verdadero
significado y alcance de los procesos
gubernamentales de mejora regula-
toria y simplificacion administrativa
para México y Jalisco.
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