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EL FINANCIAMIENTO POPULAR ANTE
LA CRISIS DE LOS ANOS OCHENTA

EI'— la presente década se ha hecho muy comin uti-
lizar los términos de “economia informal”, “economia
subterrdnea” o “economia popular”, para referirse a
las diversas formas de autoempleo que han surgido o
se han reforzado como resultado del deterioro del ni-
vel de vigla del grueso de la poblacion d 2| pais y de la
incapacidad del sector empresarial para generar los

empleos que el crecimiento de la poblacion demanda.

Para formarse una idea de la magnitud de este
fendmeno y de su importancia dentro del sector pro
ductivo, basta con revisar las cifras de la pequefa em-
presa en €l Censo Econdmico de 1985, aun si se con-
sidera que ¢l censo subestima su magnitud, debido a
que muchas de ellas son de dificil localizacién por no
estar debidamente registradas.
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= Del total de establecimientos censados, el 97.3
por ciento emplean menos de 20 trabajadores.

= EIl 38 por ciento de los trabajadores de las em-
presas mencionadas en el punto anterior es no
remuneradao.

= Del total de este tipo de establecimientaos, el
57.6 por cienlo se dedica al comercio, el 31.6 a
los servicios y el 10.8 a la manufactura de algin
producto.

= Este grupo de establecimientos contribuye con
el 40 por ciento del empleo total y sélo con el
22 por ciento del empleo remunerado.

Los establecimientos mencionados son muy hete-
rogéneos, ya que incluyen desde aquellos "negocios
personales” que constituyen un refugio para el desem-
pleo hasta microindustrias con un nivel de tecnologia
yorganizacién desarrollada. Ante esa gran diversidad,
el gobierna ha tratado de identificar algunos subes-
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el objeto de apoyarlos. Sin embargo, a pesar de exis-
tir leyes y programas de fomento, no ha existido lavo-
luntad necesaria para desarrollar y fortalecer estas
empresas.

No obstante la falta de apoyo oficial y de los orga-
nismas empresariales, cuando no la abieria hostilidad
hacia ellos, este importante sector de la poblacién ha
desarrollado mecanismos que permiten subsistir e in
cluso progresar.

Uno de estos mecanismos lo constituyen las Cajas
Populares, cooperativas de ahorro y erédito que apa-
recieron en el pais a principios de siglo y que han to-
mado fuerza en los ultimos anios debido a que propor-
cionan créditos baratos en forma agil y, lo més
importante de todo, son de ficil acceso a cualquier
persona.

En esta década, caracterizada por el nulo creci-
miento y el deterioro generalizado del nivel de vida
de los mexicanos, el movimiento de Cajas Populares
tiene gran dinamismo; ha aumentado su membresia a
un ritmo de 15 por ciento promedio anual; sus recur-
sos crecieron 95.6 por ciento (6.3 en términos reales)
y el ndmero de sus préstamosen 17.1 por ciento cada
afio. Por otra parte, de los recursos otorgados, que
han crecido durante el periodo en 107.3 por ciento
anual, una proporcién de alrededor de 40.0 por cien-
to se destina a financiar las actividades productivas de
§US SOCIOS.

En el occidente del pais, y en especial en ¢l estado
de Jalisco, su presencia es notable, ya que la propor-
cidin de los recursos destinados a financiar la actividad
econdmica es mayor que a nivel nacional, aparte de
que existen cooperativas, sobre todo en poblaciones
pequefias, que pricticamente asumen el papel de
principal promotor de la economia de la comunidad.
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ANTECEDENTES Y FUNCIONAMIENTO

De acuerdo a la definicién contenida en los estatutos
querigen su funcionamiento “las Cajas Populares son
sociedades cooperativas de capital variable y respon-
sabilidad limitada, en las cuales sus miembros, unidos
por un vinculo comin natural, profesional o local, se
agrupan para ahorrar en comin y para obtener
préstamos a un interés razonable™.

Los fines generales que alientan a las Cajas Popu-
lares son:

a) Fomentar, estimular y sistematizar el ahorro
populgr.

b) Otorgar préstamos a los socios.

¢) Propiciar, por la educacion, el desarrollo in-
tegral de los socios que les permita, entre
otras destrezas, impulsar su trabajo produc-
tivo, suprimir la usura, aumentar el poder
adquisitivo de sus recursos, entrenarlos en
los métodos de los negocios y hacerlos apre-
ciar el valor formativo de la cooperacién.

Las primeras cooperativas de crédito (Cajas Popu-
lares) fueron organizadas en Alemania hacia 1848; en
Canad4, durante 1900, se formé la primera caja del
continente americano; posteriormente, en 1909, le si-
guié Estados Unidos.

andlisis

cerdote Pedro Veldzquez, por cuya gestién dos sacer-
dotes fueron a Canada a estudiar la experiencia de las
cooperativas. Ellos publicaron posteriormente los
primeros folletos que sirvieron de base para la promo-
cion que iniciaron por todo el pais. Con el transcurso
del tiempo las cajas se hicieron méas independientes
hasta constituirse en un movimiento totalmente
auténomo de la influencia religiosa, politica y sindi-
cal, como son hoy en dia.

La primera caja surge en el Distrito Federal en
1951. A partir de entonces se promovio en todo el pais
la formacidn de otras cajas. En 1954 se lleva a cabo el
primer Congreso Nacional de Cajas Populares en
donde se inician los esfuerzos por organizarse a través
de federaciones de manera que se puedan apoyar
unas a otras, Las primeras federaciones fueron esta-
tales y con el tiempo se transforman en regionales pa-
ra aprovechar economias de escala. Posteriormente
se decidio la constitucidn de un organismo aglutina-
dor de federaciones que permitiera coordinar esfuer-
zos y servicios, es asi como en 1965 nace |la Confede-
racion Mexicana de Cajas Populares. A través de ésta
las cajas estén afiliadas a organismos internacionales
como: la Confederacién Latinoamericana de Coope-
rativas (COLAC), la Asociacion Internacional de
Cooperativas (ACI) y la CUNA Mutual (agencia in-
ternacional que agrupa a las cooperativas y a través
de la cual estan aseguradas las cajas).

La historia de las Cajas Populares en
México se puede dividir en dos grandes
etapas. La primera desde principios del si-
glo hasta finales de los afios veinte y la se-
gunda que comenza con los afios cincuen-
ta y llega a nuestros dias. Debido a la
inestabilidad social durante la revolucidn
(1910-1917) y a que por su cercania con la
Iglesia se les identificaba con ésta, duran-
te el movimiento cristero (1926-1929) esas
cajas dejaron de funcionar por completo.

En 1951 se inici6 el actual movimiento
de Cajas Populares, en principio bajo la
promocion del Secretariado Social Mexi-
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cano y en parlicular de su director, el sa-

FUENTE: Flahorads con base en datos del INEGI, Censos Econdmicos, 1986
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Asi pues, la estructura organizativa de las cajas
conforma tres niveles: las Cajas Populares, ias Fede-
raciones y la Confederacion.

Las Cajas Populares

Para ser socio es necesario que la solicitud de admi-
sion haya sido aprobada por el Consejo de Adminis-
tracion y haber cubierto al menos el 20 por ciento del
valor de sus partes sociales.

El reglamento interno de cada Caja Popular esta-
blece el monto que los socios deben tener en partes
sociales, pero éste no serd inferior al equivalente a
cinco salarios minimos generales diarios de la regidn.
El plaz& para cubrir el valor de las partes sociales obli-
gatorias lo determinard el cumplimiento de la aporta-
cion del cinco por ciento del ingreso ordinario del so-
cio. Ademids del importe de sus partes sociales, el
socio podra tener los siguientes ahorros: ahorros or-
dinarios, a plazo fijo y en cuenta corriente. Los présta-
mos serdn (nica y exclusivamente para los socios y no
se hard ningiin préstamo sino es para un fin producti-
vo o de utilidad.

La aprobacién de la solicitud de préstamo se hace
por unanimidad de los miembros del co.nité de crédi-
to y en un lapso no mayor a una semana. Para asignar
un crédito se analiza lo siguiente:

La calidad humana y moral del socio

- Susolvencia econdomica, entendida en cuanto a
su vida econdmica

= Destino del crédito

= Garantia: aval de otro socio, su cuenta de aho-

rros o simplemente su firma (estdn prohibidos
los empenos).

Sélo se rechaza un préstamo si se ha retrasado in-
justificadamente en cubrir los abonos de un préstamo
€n Curso.

El interés que se paga sobre los préstamos no se
cobra por anticipado, es sobre saldos insolutos y se de-
termina de tiempo en tiempo por el consejo de admi-
nistracion, tomando en cuenta la situacion econdmi-
' ’ ca del momenta pero sin perder de vista los principios

cooperativos. El saldo de un préstamo no cubierto en
la fecha convenida causa un interés moratorio, cuyo
monto es fijado por el consejo de administracién. Di-
cho interés se aplica hasta que la cantidad sea pagada
0 hasta que se celebre un convenio con el socio.

Los plazos de los préstamos no suelen ser mayores
de 18 meses aunque en condiciones especiales se per-
miten 24 meses para pagar. La politica general s que
los préstamos se roten lo mds pronto posible a fin de
que todos los socios alcancen a recibir al menos uno
durante el ano. La amortizacion del crédito la propo-
nen los socios en su solicitud, sin embargo, a los asa-
lariados se les recomienda que paguen en la fecha en
gue reciben su salario.

Las Cajas Populares tienen como fuente ordinaria
de ingresos para su sostenimiento el importe de los
intereses cobrados por los préstamos otorgados.

El 6rgano maximo de gobierno en una Caja Popu-
lar es Ia Asamblea de Socios. Esta asamblea nombra
de entre sus socios al Consejo de Administracion, al
Consejo de Vigilancia y al Comité de Crédito.

El Consejo de Administracion es el 6rgano que, a
nombre de la Asamblea, ejerce la direccion general y
¢l control de los negocios y se integra con no menos
de cinco miembros ni mas de once, ademas del geren-
te como miembro exoficio. El gerente es la persona
contratada por el consejo de administracién para rea-
lizar los programas de accién emanados de la Asam-
blea General y del propio consejo y para representar
ordinariamente a la Caja Popular; desarrolla funcio-
nes de planeacion, organizacion y control en el drea
gerencial, ademds de la representacion institucional.

El Comité de Crédito es el érgano especializado
dela Caja Popular que en nombre de la asamblea exa-
mina y, en su caso, aprueba las solicitudes de présta-
mo de los socios, funciones que podri delegar en los
oficiales de préstamo, y se integra por lo menos de tres
miembros.

El Consejo de Vigilancia es el érgano encargado
de supervisar la actuacién de los dirigentes y funcio-
narios, principalmente en los aspectos estatutarios,
administrativos y doctrinarios de las Cajas Populares.
Se integra tambi€n de por lo menos tres miembros.
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Los directivos seran elegidos ordi-
nariamente para un periodo de tres
anos, y pueden ser reelectos hasta por
otro periodo igual. Pero para estable-
cer un sistema ciclico de eleccidn, enla
primera asamblea ordinaria se elige
una tercera parte para un afo, otra
parte para dos y la otra para tres.

Las federaciones

Las federaciones de Cajas Populares
son sociedades cooperativas de capital
variable y responsabilidad limitada, en
las cuales las Cajas Populares de dos o
mas entidades federativas, s¢ agrupan
para promover en comun [os servicios
necesarios para su fluncionamiento.

Los ingresos de las federaciones se
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Elaborads con base en datos de ja Confederacidn Mexicana de Cajas Populares,

aporten las cajas, los intereses cobra-
dos por préstamos, los intereses o premios ganados
por inversiones y las donaciones o legados.

Las federaciones proporcionan a sus socios (Cajas
Populares) todos los servicios que necesiten para el
buen desempeio de su misidn y en especial los de:
préstamos, promocidn, protecciones, educacion, au-
ditoria, impresos, relaciones, legislacion, fianzas y su-
ministros.

La confederacidn

La confederacion representa para la federacion lo
que ésta para las Cﬂja'{ Se encarga de proporcionar
asesoria Lécnica, servicios de auditoria, educacion (a
través de cursos y publicaciones), préstamos, asegura
miento a través de la CUNA Mutual —tanto a las ca
jas como a los empleados y socios—y ejerce la repre-
senlacién ante los organismos internacionales. La
confederacién obtiene sus fondos de las cuotas que le
aportan las federaciones.

Actualmente existen en el pais 207 Cajas Popula-
res integradas en ocho federaciones: Duzachi, Gua
mich, Mexica, Noreste, Occidente, San Luis/Quere-
taro, Sureste y Peninsular.
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DESARROLLO DEL MOVIMIENTO DE LAS
CAJAS POPULARES

Para ilustrar la importancia que ha lenido el movi-
miento de las Cajas Populares como una alternativa a
la crisis econdmica por la que atraviesan las eco-
nomias familiares en México, a continuacion se citan
algunos datos estadisticos. Por la relevancia de su lo-
calizacion regional las cifras se circunscriben a la
Confederacion Mexicana, a la Federacidn Occidente
y al estado de Jalisco.

Confederacion Mexicana

En los altimos seis afos la Contederacion ha mante-
nido una tendencia sostenida de crecimiento. En 1983
estaba integrada por 174 cajas con una membresia de
140 229 socios, y para 1988 el nimero de cajas afilia-
das ascendit a 207, las cuales contaban con 284 058
socios; lo anterior significa que en ese periodo el
namero de cajas se incrementd a una tasa anual pro-
medio del 3.5 por ciento y el namero de socios lo hi-
zo a una lasa de 15.2 por ciento anual. En la actuali-
dad existen més cajas y cada una de ellas agrupa un
nimero mayor de asociados, ya que el promedio de

socios por caja se elevo de Bl6 a |
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El total de recursos con que cuentan las cajas estd
constituido por los ahorros y las partes sociales apor-
tadas por sus miembros. En 1983, los recursos de la
Confederacion ascendian a mis de 3 323 millones de
pesos y para 1988 alcanzaron la suma de 95 162 millo-
nes, lo que representa un crecimiento promedio anual
de! 95.6 por ciento; sin embargo, al descontar la in-
flacién del periodo, se obtiene que en promedio los
recursos aumentaron en términos reales 6.3 por cien-
to cada afio.

A través de las siguientes cifras, referidas a la Con-
federacion, se puede apreciar la funcién de préstamo
rapido y barato de las cajas. Para 1983, el nimero de
préstamos fue de 147 925 por un monto de 5 806 mi-
llones 3&1 mil pesos con una tasa de interés promedio
de 11.2 por ciento, con lo que se obtiene un prome-
dio de 1.0 préstamos por socio. En 1988 las cifras as-
cendieron a 325 081 operaciones y 222 258 millones
de pesos a una tasa de interés promedio de 27.2 por
ciento, logrando incrementar el promedio de présta-
mos por socio a 1.1; la tasa de interés, a pesar del in-
cremento, siguié por debajo de la que se cobra en el
sislema bancario, ya que la tasa preferencial mis ba-
ja es la del costo porcentual promedio, la cual cerrd
1988 en 45.5 por ciento y tuvo un promedio de 66.6
durante ese ano.

Los préstamos otorgados registraron un incre-
mento superior al crecimiento de los asociados al pro-
mediar un aumento de 17.1 por ciento anual, sin em-
bargo, la cantidad prestada sélo crecié 12.7 por ciento
en términos reales (1073 en términos nominales), lo
que indica que la cantidad otorgada por préstamo de-
crecid en términos reales 3.7 por ciento en promedio
al afo durante el lapso 1983-1988.

De acuerdo al destino que se le da a los préstamos,

sep LlL',dl.:'ﬂ dividir en dos grupos: a) para usos produc-
tivos y b) para otros usos.

En el lapso de 1983-1988 el nimero de préstamos
para usos productivos se reduce respecto del total de
créditos concedidos, ya que mientras al inicio del pe-
riodo representaban 31.2 por ciento, al término del
mismo sélo participaban con 21.9 por ciento; sin em-
bargo, la disminucion fue menor sise considera la pro-
porcion que del monto total de préstamos repre-
sentaron los destinados a las tareas productivas, ya
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que en 1983 de cada peso prestado 3B.2 centavos se
destinaban a impulsar la actividad econdmica, y para
1988 se destinaron 31.4 centavos.

{.0s datos anteriores reflejan el hecho de que, de-
bido a la crisis econdmica, los socios de las Cajas Po-
pulares han recurrido con mayor frecuencia que an-
tes al crédito para resolver sus necesidades de
consumo, aungue por otro lado, a pesar de que los
préstamos para la actividad productiva no aumenta-
ron &l mismo ritmo, siguen manteniendo su participa-
¢ién en el total de los recursos prestados.

De las actividades econdmicas que mas recursos
han recibido, las principales son las manufacturas (in-
cluye artesanias) que en 1988 obtuviera el 47.1 por
ciento de este tipo de crédito, le siguen en orden de
importancia la agricultura y el comercio con 232 y
20.1 por ciento respectivamente.

La Federacidn Occidente

En 1983 la Federacion Occidente —Colima, Jalisco,
Nayarit, Sinaloa y Sonora— agrupaba 35 cajas, para
1988 se habia incorporado solamente una caja mds;
sin embargo, €llo no le resté importancia, pues el
namero de socios se mantuvo en crecimiento duran-
te el periodo: en 1983 habia 28 517 socios y 49 107 pa-
ra 1988, es decir, la cantidad promedio de agremiados
por caja pasd de 815 a 1 364,

CONFEDERACION NACIONAL DE CAJAS POPULARES
PARTICIPACION DE LAS FEDERACIONES REGIONALES
1988
CAJAS NUMERO SOCI0S RECURSDS MONTO

PRESTADO
T P 6 oL
Druzachi 12.0 12.0 11.0 12.0
Sureste 120 4.0 an 3.0
SLP-Oro. 120 .0 19.0 16.0
Peninsulas 7.0 3.0 4.0 30
Oceidente 17.0 17.49 17.0 170
MNoreste 13.0 11.0 11.0 1.0
Mexica 11.0 4.0 4.0 50
{iuamich 17.0 8.0 320 350
Confederaciin  100.0 100,10 100.0 100,80
{207) (284 0583 (95 162.0)* (222 258.0)"
* millones de pesoe
FUENTE: Elaborado con base en datos de la Confederacidn Mexdca-
na de Cajas Populares.
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Por lo que respecta al total de recursos de la Fe-
deracion, como son ahorros y partes sociales, en 1983
sumaban 712 millones de pesos y para 1988 alcanza-
ron 16 157 millones de pesos. El crecimiento anual
promedio de los recursos durante este lapso fue de
86.7 por ciento, aunque en términos reales sélo au-
mentaron un 1.5 por ciento cada afio.

Para 1983 el ndmero de préstamos fue de 34 819
por un monto de 1 460 millones de pesos a una tasa
de interés promedio de 9.6 por ciento, lo que da un
promedio de préstamos por socio de 1.1. En 1988 las
cifras se elevaron a 63 407 préstamos y el monto pres-
tado a 40 987 millones con un tasa de interés prome-
dio de 33.5 por ciento, logrando un promedio de 1.3
préstamos por socio.

La tendencia observada a nivel nacional respecto
al monto promedio de los préstamos es mas acentua-
da en las cifras de la Federacion. En este caso los
créditos concedidos también registran un incremento
promedia anual superior al de los socios, 12.7 contra
11.5 por ciento, aunado a ello, la cantidad prestada
tnicamente crecid 5.9 por ciento en términos reales
(94.8 en términos nominales), por lo que la cantidad
concedida por préstamo disminuyd 6.1 por ciento en
términos reales en promedio anual entre 1983 y 1988

De acuerdo a la utilizacion de los préstamos, la
proporcion de los que se destinan a usos productivos
en la Federacion Occidente es mayor que a nivel na-
cional, y no obstante que se redujo en términos de
préstamos concedidos —al inicio del periodo repre-
sentaban el 37.2 por ciento, y al término del mismo
s6lo participaban con el 31.1 por ciento— la propor-
cion que del monto total de préstamos representaron
los destinados a las tareas productivas practicamente
se mantuvo. En 1983 de cada peso prestado 44 centa-
vos se destinaban a impulsar actividades productivasy
en 1988 se destinaron a las mismas 43 centavos.

Las actividades econdmicas que en 1988 resul-
taron mas favorecidas por los recursos recibidos
varian respecto del nivel nacional; la manufactura es
la actividad més importante y obtuvo el 45.8 por cien-
to de los créditos; en orden de importancia le siguen
el comercio y la agricultura (que intercambian posi-
ciones) con el 27.7 y el 14.4 por ciento respectivamen-
te. Es importante senalar que pricticamente todo ¢l
crédito que a nivel nacional se otorga a la actividad
pesquera es concedido por cajas pertenecientes a es-
ta Federacidn.

Las cajas asentadas en el estado de Jalisco repre-
sentan el principal contingente dentro de la Federa-
cidn Occidente al participar con el 72.2 por ciento de

OTROS USOS

DESTING DEL CREDITO DE CAJAS POPULARES
Confederacion Maciopal, 1983
(por ciento)

68.6
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e r 471
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FUENTE: Elaborada con base en dajos de la Confederacidn Mexicana de Cajas Fu;l'.;Ear:.'s
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DESTING DEL CREDITO DE CAJAS POPULARES
Federacin Occidente, 1988
{por clenta)

COMERCIAL
RT.7

MANUFACTURERA
488

|PFESQUERA 6.2
FPECUARIA &7

AGRICOLA 145

FUENTLE: Llaborada con haze en datos de o

Confederacidn Mexicana de Cajas Populares,

las cajas, el 78.5 por ciento de los socios, el 77.1 por
ciento de los recursos y con el B1.8 por ciento de la
cantidad prestada, Le siguen en orden de importan-
cia Colima y Sinaloa con tres cajas y en tercer lugar
Nuyarit ¥ Sonora con dos cajas €n sus respectivos te-
FHLOTIO8.

Aungue sus beneficios no han sido suficientemen-
te dilundidos, las Cajas Populares reponden a una ne-
cesidpd de ahorro y erédito de un sector que no tiene
posibilidades de acceder a la banca imstilucional; su
influcncia se da principalmente cn poblaciones pe-
queas o cn zonas populares de lus grandes dreas ur-
banas, ¢n donde juega un papel preponderante en la

actividad de las pequeiias empresas que producen bie-
nes y servicios para esas comunidades; a su vez cum-
plen una funcién social al satisfacer la necesidad de
crédito para el consumo de bienes y servicios que de
otra forma no podrian solventar o caerian en manos
de agiotistas.

Existen posibilidades aun no explotadas en este
movimiento, como es la de servir de punto de referen-
cia para que los pequenos productores, miembros de
las cajas, se agrupen para comercializar sus produc-
tos, hagan sus compras en comin y realicen intercam-
bios entre ellos, asi como se superen en la administra-
cion y organizacion de sus establecimientos, H




