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Muchas veces las comparaciones son saludables y
hasta nececsarias, sobre todo cuando se utilizan con
propdsitos evaluativos. En este articulo se comparan
las caracteristicas metodolbgicas, consideradas mas
importantes, del levantamiento de los censos de po-
blacion de 1990, tanto en México como en Estados
Unidos. La tarca es pertinente porque se requieren
elementos objetivos para pader juzgar el nivel de con-
fiabilidad y oportunidad de los resultados del censo
mexicano. Especialmente cuando la poblacién nacio-
nal estd experimentando una transicion demogréfica:
de un crecimiento de los més altos del mundo entre
1940 y 1980 a un crecimiento moderado después del
Gltimo ano; y de una sobreconcentracion geografica
de habitantes y de actividad econdmica en las (res
grandes metrdpolis a una reorientacién de los flujos
migratorios y de negocios hacia ciudades medias na-
cionales y regionales. Los resultados preliminares del
Censo de 1990, en términos generales, confirman cs-
ta transicién. La aceptacion de este hecho por parte
de los gobernadores y presidentes municipales de los
estados y municipios cuya poblacion disminuyd, per-
manecié constante 0 no crecid como se esperaba
segln las tendencias pasadas de alto crecimiento, serd
dificil porque con base en el volumen poblacional nor-
malmente se solicitan y obtienen parte de los presu-
puestos y subsidios. Tambi€n en algunos casos se res-
ponsabiliza al volumen de poblacidén y a su
crecimiento de los bajos estdndarcs de servicios publi-
cos y equipamiento y de los altos indices de desem-
pleo.

Los censos de poblacidn y vivienda constituyen la
fuente de informacidn estadistica més completa sobre
la cual s¢ apoyan innumerables programas y politicas
fundamentales para el desarrollo socioeconémico de
la poblacidn, regién o comunidad. Constituyen la ba-
se de gran parte de la investigacion demogréfica cu-
yos resultados presumiblemente sustentan tales pro-
gramas y politicas. En suma, los censos de poblacion y

50

ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA

Jestis Arrovo Alejandre
Ricardy Garcin Padecior

vivienda que se han levantado proporcionan la infor-
macién que permite conocer las caracteristicas prin-
cipales y generales de la dindamica econdmica, educa-
tiva, demogréfica y cultural de la poblacion.

Por otro lado, es necesario que los resultados cen-
sales sean oporiunos para poder orientar los planes y
programas que requierc la accion gubernamental. En-
tre diversos usos, en México los datos que proporcio-
nan los censos son itiles para orientar la-asignacion
de recursos por parie del gobicrno federal.! En Esta-
dos Unidos tienen sobre todo la funcidn de determi-
nar el namero de representantes por estado dentro
del Congrcs,o,2 aparte de olros multiples usos en la
administracion publica y en el sector privado.

El censo esta obligado a ofrecer una base sélida de
datos estadisticos que deben cumplir los requisitos de
precision, oportunidad y calidad. Ademés, el censo
tiene las caracteristicas de universalidad o exhaustivi-
dad en el territorio nacional censado, simultaneidad
en ¢l levantamiento de la informacion y periodicidad
en su realizacidn para observar los cambios de la po-
blacidn y sus caracteristicas. Tienen un caracter uni-
versal porque deben cubrir todas las unidades de ob-
servacion, ello significa captar universos completos y
delinidos. Tanto en México como en Estados Unidos
las unidades de observacidn censal son la poblacion y
la vivienda.

En México, tradicionalmente, los censos se levan-
tan cada diez anos y, siguicndo las recomend:iciones
internacionales, en el afio que inicia cada década. En
1790-91 se levantd por primera vez un ¢enso més o
menos exhaustivo: el Censo de Revillagigedo; pero la
historia moderna de los censos mexicanos inicia en
1895, a partir de entonces se han hecho once levan-
tamientos censales. En Estados Unidos el censo de
1990 marcé el bicentenario del primer censo de ese
pais, lo cual es un récord internacional: 200 afios de
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aplicar decenalmente en forma ininterrumpida un
censo de poblacian.

El censo proporciona la situacion del pais en un
momento determinado. En México, el momento cen-
sal fue las cero horas del lunes 12 de marzo de 1990,
debido al volumen de poblacién que debia empadro-
narse, a la extension del territorio nacional, a los pro-
hlemas de acceso a ciertas localidades y a las carac-
teristicas particulares de algunas regiones, el censo de
1990 se levant6 en un periodo de cinco dias compren-
didos entre el lunes 12 y el viernes 16 de marzo de
1990. En Estados Unidos, el dia oficial del censo fue
el primero de abril de 1990, fecha establecida consti-
tucionalmente desde 1930. La distribucién de los
cuestionarios norteamericanos se hizo por correo.
Cada vivienda del pais recibié un cuestionario poco
antes del primero de abril. E195 por ciento de los ho-
gares deberian devolver el cuestionario por correo, y
el § por ciento restante —residentes de areas rurales
esparcidas y de viviendas colectivas— serian visitadas
por enviados del censo para recoger ¢l cuestionario
respondido. Las viviendas que no regresaran su cues-
tionario serian visitadas por un representante a fin de
obtener la informacion, igualmente sucedcria cuando
el cuestionario no estuviera correctamente llenado.
La aplicacién del censo por correspondencia es una
actividad que se realiza desde el censo de 1960.

En México, para recolectar la informacion sc¢ uti-
lizd la entrevista directa con un informante en todas
y cada una de las viviendas ocupadas del pais. El em-
padronador fue el responsable de registrar la infor-
macidn en el cuestionario. Tanto en México como en
Estados Unidos existe un ordenamicnio constitucio-
nal para efectuar los censos de poblacion, y en ambos
casos s€ ha estructurado una base legal que garantiza
a los ciudadanos la confidencialidad de la informa-
cion.

La evaluacion del censo mexicano de 1980 cviden-
¢io una seric de fallas y limitaciones que se rellejiron
cn fa calidad de las repucstas, en la cobertura diferen-
cial de la poblacidn y sus viviendas, y en la oportuni-
dad para producir resultados. Para subsanarias, ¢n
1990 sc amplio el periodo de levantamiento de uno a
cinco dias con el propésito de reducir ¢l ndmero de
cmpadronadores, poder capacitarlos adecuadamente
y controlar mejor la estructura operativa del levanta-
micnto; se simplificd v disminuyo ¢l ndmero de pre-

guntas contenidas en el cuestionario, y se disefid una
amplia campafia de comunicacion censal que in-
volucrd a toda la poblacion. El nivel educativo y de
calificacién promedio de los empadronadores fue sus-
tancialmente més alto, lo que, junto con los cuidados,
capacitacion de encuestadores y simplificacién del

cuestionario, resultd en una gran mejoria en la cali-
dad de las entrevistas en las viviendas. Asi, se enfatizd
lo nécesario en el aspecto medular de todo censo: la
entrevista para la obtencidn de la informacion. Lo an-
terior, junto con otras caracleristicas organizativas,
hizo posible la realizacion de uno de los levantamien-
tos censales mis exitosos de la historia de México, lo
cual se rellejd principalmente en la amplia cobertura
lograda, cercana al cien por ciento, y a la oportunidad
con que se realizd el operativo, apegandose al calen
dario previamente establecido y posibilitando la ge-
neracion de resultados en un tiempo récord: después
de cuatro meses y medio se dieron a conocer los pri-
meros resulladaos,

La forma como los medios masivos de comunica-
cion trataron al censo mexicano durante su levanta-
miento revela que el evento fue satisfactorio para la
socicdad. La intensa campafa de sensibilizacion des-
plegada por ¢l censo generd una conciencia nacional
sobre su importancia y se gand el interés y el apoyo de
iplios sectores sociales. Antes y después de la sema-
na en que se aplicd el censo, la prensa, la radio y la te-
levisién estaban tan atentos al proceso que cualquier
desviacion, ercor o desacuerdo en cualquier lugar de
la Repuablica hubiera sido [dcilmente detectado y di
fundido, lo que afortunadamente no sucedid.

Sin embargo, ¢l censo estadounidense no corrid
con la misma suerte, ya que al término del periodo es-
tablecido por la oficina de censos para la recupera-
cion de los cuestionario enviados, el indice de res-
puesta [ue de apenas 50 por ciento, y se estima que
por cada uno por ciento de formatos no devueltos se
necesitaran 10 millones de ddlares para recuperar la
informacion. Al respecto, la prensa norteamericana
ha emitido gran cantidad de opiniones sobre el ope-
rativo censal, las cuales no reflejan una imagen satis-
lactoria de! mismo.

En general, la prensa de Estados Unidos piensa
que se confio demasiado en el correo. El alto grado
de industrializacidn y comercializacion que existe en

Halados Unidos provoca que el sistema postal sea uti-
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lizado para los mas variados fines, desde folletos
turisticos hasta objetos de demostracién, pasando por
recibos de pago. Consecuentemente, parece que el
ciudadano nortecamericano no tuvo oportunidad de
atender correctamente ¢l cuestionario censal que dis-
tribuyo el correo. Adicionalmente, se critica la utiliza-
cion del correo como medio para enviar los cuestiona-
rios porque tienc implicito un problema de subco-
bertura, ya que de entrada descartan a los indigentes
y a quicnen no tienen un lugar fijo como vivienda.
También los diarios mencionan que la oficina postal
jugd un papel importante en esta problematica pues-
to que tuvo fallas de distribucion y de direcciones
equivocadas.

tro aspecto comentado negativamente por la
prensa estadounidense s que lacampafia de concien-
tizacién de la poblacion fue débil, por lo que los ciu-
dadanos no dicron la importancia necesaria al forma-
to del censo. Ademads, seglin notas de algunos diarios,
no se respetd la confidencialidad de las respucstas,
hecho que no es posible legalmente, pero que sin em-
bargo generd temor de que ¢l fisco hiciera uso de las
respucstas censales para auditar sus impuestos. Por
otro lado, la oficina del censo estimo que la baja tasa
de devolucién de los cuestionarios fue un problema
originado por la indiferencia del publico, el cual aho-
ra estd menos inclinado que antes a contestar los cues-
tionarios del gobierno; en realidad ello refleja la ne-
cesidad que habia de acentuar la campana de sensibi-
lizaci6n.

Otro aspecto criticado fue el rejativo al diseno del
cuestionario censal. La prensa norteamericana espe-
culé sobre la posibilidad de que un inesperado recor-
te presupuestal pudo haber impactado Ia calidad del
disefo de los formatos censales. Se queja de que la
formulacion de algunas preguntas no fue clara ni ob-
jetiva, y de que el cuestionario era demasiado largo y
complejo. Cabe mencionar que en el caso de México
cste aspecto fue sumamente cuidado. Dado que el
cuestionario utilizado en 1980 fue el mas largo de to-
da la historia censal mexicana y provocd elevados por-
centajes de no-respuesta, para 1990 se procurs cap-
tar s0lo los datos esenciales para el conocimiento de
la poblacitn y sus viviendas y para los programas de
la administracién pablica, disehando un cuestionario
mds corto y mas comprensible para el empadronador
y el informante, que tomo en cuenta que ¢l censo es

un evento masivo donde participa poblacién infor-
mante de escasa preparacion.

La falta de coordinacién con las autoridades fisca-
les fue otro factor que demeritd la respuesta ciudada-
na hacia el censo de Estados Unidos, puesto que casi
en las mismas fechas que el censo se lanzd una cam-
pafia por correo para la recaudacion de impuestos, la
cual inclufa también cuesticnarios. Ello trajo como
consccuencia la confusion de la ciudadania y su des-
confianza hacia el formato censal. Lograr desligar ¢l
censo de cualquier otra actividad que pueda influir
negativamente sobre la respuesta del piblico es una
labor indispensable de todo censo; afortunadamente
en México esa nocidn fue muy difundida.

En cuanto a la oportunidad de resultados se pro-
puso que en Estados Unidos se presentaran en forma
preliminar, en octubre de 1990, mientras que cn
México se presentaron, de acuerdo a lo programado,
durante ¢l mes de julio. En suma, es posible apreciar
cdmo las distintas metodologias utilizadas por los cen-
sos de Estados Unidos y México generaron también
resultados diversos en cuanto al éxito de sus respecti-
vos operativos censales. Aprender de la experiencia
de esta ronda censal serd itil para la preparacidn del
censo de inicio de siglo. Evidentemente habra que re-
plantear lo concerniente al tipo de acercamiento con
el informante, 1o cual serd decisivo para lograr la me-
jor respucsta del pablico. La experiencia exilosa de
México permite ofrecer al mundo una alternativa via-
ble y comprobada. 3
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