Recursos humanos,
tecnologia y productividad
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La productividad y la riqueza de las
naciones estan determinadas funda-
mentalmente por el desarrollo de las
aptitudes fisicas ¢ intelectuales de sus
ciudadanos. Por ello, la inversion en
alimentacion, salud, educacién,
capacitacion laboral, desarrollo
cientifico y tecnolégico, constituye
la mas fructifera asignacion de recur-
sos que las naciones pueden hacer
para la construccion de su futuro.

No obstante, los programas neo-
liberales de ajuste econémico y esta-
bilizacion, aplicados con fanarica per-
severancia desde 1983, han impac-
tado adversamente la formacién de
recursos humanos. El deterioro de
los salarios reales y de los ingresos
campesinos, el crecimiento vertical
del desempleo abierto y encubierto,
asi como la desartencion de los
servicios publicos, han degradado las
bases del desarrollo fisico e inte-
lectual de la mayoria de los mexi-
canos.

El gasto social per cdpita, que en
1981 ascendid a 6 298 pesos (a pre-
cios de 198C) disminuybasdlo 3731.7
pesosen 1987, y sibien paséa 6455.3
pesos ent 1994, este fue apenas 2.5 por
clento superior al de 1981. Lo ante-
rior es particularmente indicativo de
los efectos reales del modelo neolibe-
ral, porque mientras entre 1971 y
1982 el gasto social per cdpita crecid
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179.2 por clento, bajo el modelo
neoliberal el gasto social practica-
mente no crecio. Asl, las erogaciones
tederales per capita en educacion, que
se hablan expandido 215.7 por clen-
to en la década previa a la crisis de
1982, apenas aumentaron 11.6 por
ciento bajo el modelo neoliberal; ¢l
gasto per capita en salud, que se habia
expandido 114.9 por clento entre
1970 y 1982, solo aumentd 9.5 por
ciento en los aflos neoliberales; y el
gasto social per capiza en solidaridad
v desarrollo regional, que habia cre-
cido 2 169.2 por clento en el primer
lapso, descendio 42.8 por ciento en
¢l paraiso neoliberal.

La restriccion del gasto publico
en educacion afectd el sisterna de en-
seflanza nacional: el deterioro sala-
rial del personal docente y la reduc-
c16n del gasto corriente en material
didactico, laboratorios y practicas
escolares repercutié sobre los niveles
de eficiencia del proceso enseflanza-
aprendizaje, va atectados por el dete-
rioro nutricional y de calidad de vida
de los escolares y estudiantes. Las
reducciones presupuestales fueron
particularmente severas en educa-
cion superior, afectando sobre todo
ala educacion tecnolédgica industrial
(cuyo gasto total descendié 38 por
clento en los afios 1982-19%94) ya la
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Mexico (cuyo subsidio federal se
redujo 21.8 por ciento en el periodo
1982-1994).

Ademas, en vez de acelerarse el
desarrollo de la investigacion cienti-
fica y técnica, como lo exigiria la mo-
dernizacion v la elevacién de la com-
petitividad de la planta productiva,
éste se ha visto obstruido, al declinar
el gasto piblico en ciencia y tecno-
logia como porcentaje del producto
mterno bruto. e esta manera, se
ahondo la brecha tecnologica entre
Meéxico y sus principales socios
comerciales; y se alejo del umbral
que recomlenda la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econd-
mico (OCDE) -1 por ciento del pro-
ducto interno bruto en clencia y tec-
nologla~ para paises en desarrollo
como México; ast como del por-
centaje que destina Estados Unidos:
2.7 por ciento contra 0.3 por clento
en Mexico.

El ahondamiento de las asime-
trias en investigacibn cientifica y
tecnolégica compromete la comperi-
rividad de la planta productiva
mexicana, porque la aplicacién de
tecnologias innovadorases elemento
primordial de las ventajas compe-
titivas. Ahora bien, la idea neoliberal
de que los paises atrasados o de desa-
rrollo medio pueden acceder a tec-
nologlas competitivas mediante su
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compra en los mercados internacio-
nales {lo que “jusuficaria” la reduc-
cion o estancamiento del gasto en
ciencia y tecnologla), arranca del
supuesto de que los mercados de
tecnologla son mercados perfectos.
Pero el mundo real ¢s muy dife-
rente de las fantasias neoliberales.
Los mercados de tecnologia se carac-
terizan por su marcada imperfeccion:
la oferta de tecnologias no solo se
ve afectada por la proteccion legal,
sino también, v en mayor medida,
por los secreros comerciales. “La
empresa multinacional suele explo-
tar por su cuenta |0s CONOCIMIENTos
cuando la nueva tecnologia se en-
cuentra en su fase innovadora ascen-
dente, fabricando y vendiendo pro-
ductos”. Una vez que la tecnologia
esta en su fase madura, a la empresa
transnacional “le conviene transferir
la produccion a sus filiales en otros
paises, o bien establecer coinversio-
nes”. Y solo cuando la tecnologia
“entra en su fase de declinacion y
los margenes de uulidad son cadavez
més bajos|y, generalmente, otra tec-
nologia de relevo esta siendo ya per-
feccionada en la propia firma), la
empresa multinacional decidira trans-
ferir la tecnologia a otra empresa”
(José Luis Solleiro, “El Tratado de
Libre Comercio v el desarrollo cien-
tifico y tecnologico en Mexico”, Se-
minario Nacional sobre Alternativas
para la Economia Mexicana, 1993).
Ahora bien, la aplicacion de nue-
vas tecnologias suele implicar la ad-
quisicién de maquinaria, equipos e
instalaciones ad hoc, cuya amor-
tizacion suele requerir de cinco a
ocho afios; por consiguiente, los
compradores de una tecnologia en
declive pronto se veran operando
con procedimientos y equipos obso-
letos, o tendran que absorber la re-

posicion mas pronta de la tecnolo-
gia y los equipos anticuados, lo que
incidira en sus Costos y en su com-
petitividad.

Por otra parte, las experiencias de
paises que han desplegado estrateglas
exitosas de industrializacién recien-
te, indican que la conquista de espa-
cios creclentes en el mercado mun-
dial ha dependido de manera
relevante del desarrollo de tecnolo-
gias propias (de manera endégena o
mediante la adaptacion y mejora-
miento de los paquetes tecnoldgicos
importados), hecho que los ha
colocado como oferentes de produc-
tos con tecnologia de punia y, por
tanto, originales, o mejores en cali-
dad, o de mas bajo precio.

Ademas, la capacidad de escoger
certeramente las tecnologlas efecti-
vamente disponibles en los merca-
dos internacionales, de adoprarlas a
condiciones especificas, modificarlas
o perfeccionarlas, depende del desa-
rrollo de la investigacion cientifico-
téenica en el propio pals.

Por consiguiente, al desatender el
desarrollo de Ja investigacion cientl-
fico-técnica y del sistema educativo,
el modelo neoliberal provocd dafios
cuyas secuelas afectan el desarrollo
presente y futuro de México.

En el 4mbito directamente pro-
ductivo, la oferta neoliberal de con-
seguir la modernizacion econdmica,
incluyendo la reconversion recno-
logica v la elevacion de la producti-
vidad a niveles de competitividad
internacional, no sdlo no se han
cumplido, sino que los resultados de!
modelo neoliberal configuran una
regresion respecto al dinamismo
observado en las décadas previas al
modelo neoliberal.

La productividad agregada de la
economia y de cada uno de los gran-

des sectores de la actividad econd-
mica, ha crecido menos bajo la estra-
tegia neoliberal de “moderniza-
cion”, “eficientizacion” y “pasaje al
primer mundo”, que en las decadas
previas al experimento neoliberal.
Mientras la productividad agregada
del trabajo crec1d 3.6 por ciento en
el periodo 1969-1981, bajo el modelo
neoliberal sélo crecid 1 por clento;
la productividad agricola crecié 3.8
v 0.2 por ciento, respectivamente;
la productividad industrial 3 y 1.7
por ciento; v la de servicios 0.9 con-
tra 0.8 por ciento en la época neo-
liberal.

En la industria manufacturera,
siete de las nueve divisiones pre-
sentan, bajo el modelo neoliberal,
tasas de crecimiento de la pro-
ductividad laboral inferiores a la
década preneoliberal y sélo dos di-
visiones presentan mayor desarrollo:
la divisién de maquinaria v equipo,
que es precisamente la principal cau-
sante del deficit comercial externo
(15441.5 millones de dblares anuales
en 1992-1993, o sea el 59.2 por clento
del déficit manufacturero), y cuyo
incremento en productividad esta
asociado al crecimiento explosivo de
la importacion de bienes de con-
sumo Intermedio, lo que acusa su
caricter exogeno; y la division de
industrias metalicas basicas, cuyo
mayor crecimiento en productivi-
dad se explica por el cierre de plantas
siderurgicas y despidos masivos que
han provocado el estancamiento de
la produccién (la produccién de
acero, que en ¢l periodo 1971-1981
creci6 97.7 por ciento, en el lapso
1982-1983 solo crecid 4.6 por ciento;
y los productos laminados, que
aumentaron 115.6 por ciento entre
1971 y 1981, decrecieron 2.9 por
ciento en el lapso 1982-1993).
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Sin duda, algunas empresas han
logrado elevar su productividad,
incluso a ritmos acelerados; pero lo
relevante es que, en el conjunto de
la economia, y en cada uno de los
grandes sectores de la actividad eco-
némica, asl como en cast todas las
divisiones industriales, el crecimien-
to de la productividad laboral bajo
el modelo neoliberal es inferior al
observado en las décadas previas.

Larazén de lo anterior radica en
el deterioro de los factores determi-
nantes de la elevacion de la produc-
tividad y la competitividad: 1) dis-
minucion de la inversidn fija bruta
(en maquinaria, equipo ¥ construc-
ciones), la cual en 1994 resultd infe-
rior (1 266,7 miles de millones, a pre-
cios de 1980) a la de 1981 (1 286.4
miles de millones); 2) degradacion
de la formacion de recursos huma-
nos en el amplio sentido antes ano-
tado; 3) deterioro de la investigacién
clentifica v técnica; 4) restriccién
crediticia y alza de las tasas reales de
interés; 5) politica comercial fanati-

camente neoliberal que no aplica los
instrumentos de proteccion no aran-
celaria que se permiten en el Acuer-
do General de Aranceles y Comer-
cio-Organizacidon Mundial de Co-
mercio (GATT-OMC) y en el Tra-
tado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), ni las dispo-
siciones universalmente admitidas
contra practicas desleales; sobreva-
luacion cambiaria en los afics 1989-
1994; 6) supresién o achicamiento
de las politicas de fomento econo-
mico sectorial; 7) deterioro de la
infraestructura economica y social;
8) distorsién de precios relativos en
favor de grupos monopélicos u oli-
gopolicos que gravitan sobre las em-
presas (tarifas telefonicas, costos tele-
visivos, tasas de interés activas, etc.),
¥ 9) sustitucion de un sisterna de sub-
sidios y estimulos fiscales a la pro-
duccion, por un sistema fiscal agre-
sivo que desestimula la inversion pro-
ductiva (y favorece la especulativa).

Por ello, una estrategia alterna-
tiva de desarrollo econdmico debe
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otorgar atencion prioritaria a la for-
macién de recursos humanos, al de-
sarrollo de lainvestigacion cientifica
y técnica y al crecimiento sostenido
de la productividad.

En consecuencia, las actividades
que el Estado debe asumir para
conseguir el crecimiento econdmico
sostenido son: 1) el despliegue de po-
liticas salariales y de asistencia ali-
mentaria selectiva que aseguren la
buena nutricién de las mayorias na-
cionales; 2) el reforzamiento del sis-
tema educativo; 3) la participacion
directa del Estado en el desarrollo
de la investigacién (que incluya
mncentivos Parﬂ. INversiones en 1nno-
vacion tecnelogica en las empresas,
fomento de lavinculacion entre éstas
v los centros de investigacion, esta-
blecimiento de redes de informacion
clentifica y técnica, etcetera), v 4) el
desarrollo de politicas especificas
que propicien la generacion, adop-
cion y transferencia de tecnologias
(créditos preferenciales, premios fis-
cales a las empresas innovadoras,
etc.)

Es también elemento esencial
para incentivar la dinamica econo-
mica general -y, por tanto, la inver-
sién en tecnologia, maquinaria e (ns-
talaciones que elevan la produc-
tividad- la instrumentacién de poli-
ticas macroeconomicas promotoras
de la planta productiva nacional: una
tasa de interes competitiva, un tipo
de cambio equilibrado o subvaluado
y una politica comercial pragmatica.

Debe recordarse que la atencion
de todas estas dreas se encuentra en la
base del éxito econdémico de nume-
rosos paises (Japdn, Corea del Sur,
Alemania, etc.) v son palancas funda-
mentales para el paso digno de Me-
xico al tercer milenio.




